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SAQ PAULO
Av. Cidade Jardim, 803 - 5% andar

F E L S B E R G Jardim Paulistano - 8P
L 01453-000 - Brasil

Tel.: +55 (11) 3141-9100
Fax: +55 (11) 3141-9150

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA 22 VARA DE FALENCIAS E
RECUPERACOES JUDICIAIS DA COMARCA DA CAPITAL DE SAO PAULO

Recuperagao Judicial

Processo n2 1003687-56.2023.8.26.0100

FLEX GESTAO DE RELACIONAMENTOS S.A. (“Flex”) e CODE 7
SOFTWARES E PLATAFORMAS DE TECNOLOGIAS LTDA (“Code7”, conjuntamente

“Recuperandas” ou “Grupo Connvert”), ja qualificadas nos autos da sua Recuperacao Judicial

em epigrafe, vém por seus advogados, em atenc¢do ao art. 53 da Lei, caput, 11.101/05%,
requerer a juntada do seu PLANO DE RECUPERACAO JUDICIAL anexo (Doc. 1), bem como dos

laudos descritos nos incisos Il e lll do referido artigo.

Por fim, as Recuperandas ressaltam que seguem a disposicdo
deste |. Juizo, assim como dos credores, do IlImo. Administrador Judicial e dos demais
interessados no presente processo recuperacional caso exista qualquer davida a respeito dos

termos a presentados.

E o que se requer.

Sdo Paulo/SP, 31 de marco de 2023

L Art. 53. O plano de recuperacdo sera apresentado pelo devedor em juizo no prazo improrrogavel de 60
(sessenta) dias da publicagdo da decisdao que deferir o processamento da recuperagao judicial, sob pena
de convolagdo em faléncia, e devera conter: | — discriminacdo pormenorizada dos meios de recuperagao
a ser empregados, conforme o art. 50 desta Lei, e seu resumo; Il — demonstra¢do de sua viabilidade
econOmica; e lll — laudo econdmico-financeiro e de avaliagdo dos bens e ativos do devedor, subscrito
por profissional legalmente habilitado ou empresa especializada
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Beatriz Leite Kyrillos
OAB/SP n2 329.722
Cesar Gabriel Nezzi
OAB/SP n2 473.685

Fabiana Bruno Solano Pereira
OAB/SP n2 173.617

Sdo Paulo | Rio de Janeiro | Brasilia

OAB/SP 258.421

OAB/SP n2 19.383
Ana Paulo Genaro

Thomas Benes Felsberg
Barbara Bitelli Dresser
OAB/SP n2 391.862
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PLANO DE RECUPERAGCAO JUDICIAL
31 de margo de 2023

FLEX GESTAO DE RELACIONAMENTOS S.A. — Em Recuperagdo Judicial

CODE 7 SOFTWARES E PLATAFORMAS DE TECNOLOGIAS LTDA. — Em Recuperagao Judicial
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PLANO DE RECUPERAGAO JUDICIAL

FLEX GESTAO DE RELACIONAMENTOS S.A. — EM RECUPERACAO JUDICIAL (“Flex”), sociedade anénima
inscrita no CNPJ/ME sob o n2 10.851.805/0001-00, com sede na Avenida Brigadeiro Faria Lima n2 1903, CJ
142, Jardim Paulistano, Sdo Paulo/SP, CEP 01452-001 e CODE 7 SOFTWARES E PLATAFORMAS DE
TECNOLOGIAS LTDA. — EM RECUPERAGAO JUDICIAL (“Code7”), sociedade empresaria limitada inscrita no

CNPJ/ME sob o n? 09.511.907/0001-90, com sede na Rua Antdnio Dib Mussi n° 460, Sala 01, Centro,

Florianépolis/SC, CEP 88.015-110, doravante denominadas em conjunto “Grupo Connvert” ou

“Recuperandas”, em cumprimento ao disposto no artigo 53 da Lei n® 11.101/2005 (“LFRE”) apresentam nos
autos do processo de recuperacdo judicial n2 1003687-56.2023.8.26.0100, em tramite perante a 22 Vara de

IM

Faléncias e Recuperag¢des Judiciais (“Recuperacdo Judicial”), o seguinte plano de recuperacdo judicial

(“Plano”).

CONSIDERANDO QUE:

O Grupo Connvert é uma das principais empresas brasileiras atuantes no ramo de plataforma multicanal de
teleatendimento, sendo especializado em promover e melhorar a comunicacao entre as marcas e seus

clientes;

A. No ambito do Grupo Connvert, a Flex atua no mercado de teleatendimento por meio do
desenvolvimento de estratégias de comunicagdo e aplicagdo de tecnologias agregadas a Inteligéncia
Artificial, Big Data & Analytics®. Com uma atua¢do conjugada e complementar, a Code7 desenvolve os
softwares que possibilitam implementar as estratégias desenvolvidas pela Flex, propiciando o efetivo contato

e relacionamento entre as marcas e seus consumidores, por meio de uma experiéncia omnichannel?;

B. O Grupo Connvert conta atualmente com quatro unidades (matriz e unidades operacionais)

distribuidas nos estados de Sdo Paulo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, e conta com mais de 2 mil

! Programa apto a analisar altissimos nimeros de dados em busca de insights que levam a melhores decisdes e
movimentos estratégicos de negocios.

2 Omnichannel é uma estratégia de conteldo entre canais que as organizacdes usam para melhorar a experiéncia do
usudrioe  conduzir  melhores relacionamentos com  seu publico nos pontos de  contato
(https://pt.wikipedia.org/wiki/Omnichannel).
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colaboradores (dentre os quais teleatendentes, negociadores, profissionais de backoffice, profissionais de

areas de apoio administrativo, desenvolvedores, gestores e diretores);

C. As Recuperandas sao dirigidas por uma administracao centralizada, sendo a Flex empresa de capital
aberto, listada na B3 — Brasil, Bolsa, Balcdo, que se submete aos niveis mais elevados de padrdo de
governanca corporativa (Bovespa Mais), a qual é responsadvel por tragar as diretrizes societarias,
operacionais, administrativas e estratégicas do Grupo, visando a maximizacdao de seus resultados, em

beneficio dos seus stakeholders;

D. As medidas sanitdrias de isolamento adotadas pelo poder publico para evitar os avancos da Covid-19
no auge da pandemia (como o lockdown e a restri¢ao de circulagdo de pessoas e comparecimento presencial
em empresas) geraram um aumento consideravel da taxa de absenteismo dos funcionarios do Grupo
Connvert, o que elevou os gastos com horas extras dos colaboradores que se disponibilizaram para cobrir os
turnos dos faltantes e os custos operacionais para o combate a Covid-19 (adequacdo do ambiente de
trabalho, compra de produtos para higienizacdo, contratacdo de funcionarios com a funcao de fiscalizar o

cumprimento das medidas sanitarias);

E. Simultaneamente, o Grupo Connvert viu seu faturamento diminuido em razdo da queda de
produtividade geral. Como consequéncia, no ano de 2020 o Grupo Connvert registrou queda em sua receita

no importe de RS 17,7 milhdes, valor este que aumentou para RS 21,8 milhdes no ano de 2021;

F. Somado a crise causada pela Covid-19, a situa¢cdo econémica do Grupo Connvert acompanhou a
retracdo do setor de contact center (teleatendimento) nacional, que registrou uma queda de 22% no
faturamento anual em 2020, pior marca desde 20143, atingindo inclusive as consideradas “gigantes” do setor,

como a Atento?, que fechou 2020 e 2021 com consideraveis quedas em seu faturamento;

G. As principais atividades do Grupo Connvert foram fortemente afetadas também por
regulamentacgbes governamentais emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (“ANATEL”), dentre
as quais se destacam (i) a implantacdo do cddigo 0303 no prefixo de todas as ligacdes do ramo de
teleatendimento, implicando queda no volume de contatos realizados e, consequentemente, nas vendas
efetuadas; e (ii) a edicdo da medida cautelar para combate as chamadas “robocalls” e do Despacho n°

25/2022, que implicaram taxacdo das chamadas telefénicas realizadas roboticamente inferiores a trés

3 Covid reverte previsdo de crescimento. Disponivel em: https://www.callcenter.inf.br/estatisticas/70775/covid-
reverte-previsao-de-crescimento/ler.aspx. Acesso em 30.11.2022, as 19:03

4 A mudanca do teleatendimento para o trabalho remoto. Disponivel em: https://www.istoedinheiro.com.br/a-
mudanca-do-teleatendimento-para-o-trabalho-remoto/. Acesso em 30.11.2022, as 19:03
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segundos, determinando um numero maximo de ligacbes a serem feitas por empresa do ramo. Nada
obstante todas estas medidas tenham sido rigorosamente seguidas pelo Grupo Connvert, conforme se
observa do relatdrio anual apresentado pela ANATEL, resultaram em queda de faturamento, agravando a

crise ja instalada pela pandemia;

H. Outros fatores também contribuiram para a crise financeira momentanea pela qual passam as
Recuperandas, notadamente (i) a implantagdo de programas para ampliar a seguranga da informagdo no
atendimento de clientes do segmento financeiro; (ii) a reducdo estratégica de parte de suas operagdes com
margens baixas, nas quais o Grupo Connvert prestava servigos por valores pré-fixados, mas possuia custos
operacionais muito superiores ao cap; e (iii) o descasamento temporal entre a data-base anual de reajuste
de sua folha salarial (que ocorre todo més de janeiro, de acordo com os indices da inflagdo) e dos contratos

firmados com seus clientes (que ocorre todo més de julho, em percentuais geralmente abaixo da inflagdo);

l. Por todas essas questdes, o Grupo Connvert se viu obrigado a se socorrer desta Recuperagdo como
Unica alternativa possivel para equacionar seu passivo concursal e preservar as atividades e o valor da

empresa, o que é benéfico para sua coletividade de credores;

J. O Plano ora apresentado atende aos requisitos do art. 53 da LFRE, por (i) pormenorizar os meios de
recuperacdo do Grupo Connvert; (ii) ser viavel; (iii) vir acompanhado do Laudo de Viabilidade Econémico-
Financeira e do Laudo de Avaliagdo de Ativos (Anexos | e Il, respectivamente); e (iv) conter proposta clara e

especifica para pagamento dos Credores Concursais (conforme abaixo definidos).

O Grupo Connvert, portanto, submete o Plano a apreciagdo do Juizo da Recuperacgdo e dos Credores Sujeitos
(conforme abaixo definidos), para andlise e aprovacdo em Assembleia Geral de Credores, nos termos

seguintes.

1. REGRAS DE INTERPRETACAO E DEFINICOES
1.1. Regras de Interpretacao

1.1.1. Termos. Os termos e expressdoes em negrito e iniciados em letras mailsculas, sempre que
mencionados no Plano, terdo os significados que lhes sdo atribuidos na Clausula 1.2. Tais termos
definidos serdo utilizados, conforme apropriado, na sua forma singular ou plural, no género

masculino ou feminino, sem que, com isso, percam o significado que lhes é atribuido.
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Clausulas e Anexos. Exceto se especificado de forma diversa, todas as Clausulas e anexos

mencionados no Plano referem-se a Clausulas e anexos do préprio Plano. Todas as referéncias

a Clausula incluem as respectivas subclausulas.

Titulos. Os titulos dos capitulos e das Clausulas deste Plano foram incluidos exclusivamente para

referéncia e ndo devem afetar o conteldo de suas previsdes.

Interpretacdo. Os termos “incluem”, “incluindo” e termos similares devem ser interpretados

como se estivessem acompanhados da frase: “mas ndo se limitando a”.

Referéncias. As referéncias a quaisquer documentos ou instrumentos incluem todos os
respectivos aditivos, consolidagdes e complementacbes, exceto se de outra forma

expressamente previsto.

DisposicOes Legais. As referéncias a disposicOes legais e leis devem ser interpretadas como

referéncias a essas disposicBes tais como vigentes nesta data ou em data que seja

especificamente determinada pelo contexto.

Prazos. Todos os prazos previstos neste Plano serdao contados na forma determinada no artigo
132 do Cédigo Civil, desprezando-se o dia do inicio e incluindo o dia do vencimento. Quaisquer
prazos deste Plano (sejam contados em Dias Uteis ou ndo) cujo termo inicial ou final caia em um
dia que n3o seja um Dia Util, serdo automaticamente prorrogados para o Dia Util imediatamente

posterior.

Aplicabilidade. Este Plano regerd as formas de recuperagdo e pagamentos de cada uma das
Recuperandas a seus respectivos Credores, sendo que as disposi¢ées deste plano sdo aplicaveis

aos credores de cada uma das Recuperandas individualmente.

1.2. Defini¢des

1.2.1.

1.2.2.

Acdes Judiciais ou Procedimentos Arbitrais. S3o os processos judiciais de natureza trabalhista ou

civel, ajuizados contra as Recuperandas, ou os procedimentos arbitrais que envolvem as
Recuperandas, e que versam sobre relacGes juridicas que, em razdo da sua causa de pedir, irdo

originar Créditos Concursais que constardo da Lista de Credores.

Administradora Judicial. E a “AJ RUIZ CONSULTORIA EMPRESARIALS.A.”, sociedade empresaria

inscrita no CNPJ/ME sob o n? 30.615.825/0001-81, com sede na Rua Lincoln Albuquerque, n2
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259, conj. 131, Predizes, Sdo Paulo/SP, CEP 05004-010, nomeada em 23 de janeiro de 2023 como

administradora judicial da Recuperacgao Judicial.

Assembleia Geral de Credores. E qualquer assembleia geral de credores das Recuperandas

realizada no ambito desta Recuperagdo Judicial, nos termos do Capitulo Il, Se¢do IV, da LFRE.
Cdédigo Civil. E a Lei n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada.

Cédigo de Processo Civil. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015, conforme alterada.

Crédito Concursal. Cada um dos Créditos Trabalhistas, Créditos com Garantia Real, Créditos

Quirografarios, Créditos ME/EPP, e demais Créditos e obrigaces detidos pelos Credores contra
as Recuperandas ou pelos quais as Recuperandas possam vir a responder em decorréncia de
qualquer tipo de obrigacdo ou coobrigacdo, sejam vencidos ou vincendos, materializados ou
contingentes, liquidos ou iliquidos, objeto ou ndo de disputa judicial ou procedimento arbitral,
existentes na Data do Pedido, ou cujo fato gerador seja anterior ou coincidente com a Data do
Pedido, ou que decorram de contratos, instrumentos ou obrigacdes existentes na Data do
Pedido, sujeitos a Recuperagdo Judicial e que, em razdo disso, podem ser restruturados por este

Plano, nos termos da LFRE.

Crédito Extraconcursal. E o Crédito detido contra a Recuperanda: (i) cujo fato gerador seja

posterior a Data do Pedido; (ii) derivado de contratos celebrados até a Data do Pedido, cujo
direito de tomar posse de bens ou de executar seus direitos ou garantias ndo seja limitado ou
alterado pelas disposi¢des deste Plano, de acordo com o artigo 49, §§ 32 e 42 da LFRE; ou (iii) ndo

sujeitos a Recuperacgao Judicial nos termos da LFRE.

Créditos. S3o os créditos e obrigacdes de fazer, vencidos ou vincendos, materializados ou
contingentes, liquidos ou iliquidos, objeto de ac¢&o judicial/administrativa/arbitragem iniciada ou
nao, que estejam ou ndo relacionados na Lista de Credores, sejam ou nao sujeitos a Recuperagado

Judicial.

Créditos com Garantia Real. Sdo os Créditos Concursais garantidos por Garantias Reais, nos

termos do artigo 41, inciso I, da LFRE, até o limite do valor do bem gravado, existentes na Data

do Pedido.

Créditos ME/EPP. S3o os Créditos Concursais detidos por empresario individual, EIRELI,

sociedade empresaria e/ou sociedade simples, desde que classificados como microempresas e

empresas de pequeno porte, conforme definidas pela Lei Complementar n2 123, de 14 de
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dezembro de 2006, e conforme previstos nos artigos 41, inciso IV e 83, inciso VI, alinea ‘a’, da

LFR.

1.2.4. Créditos lliguidos. Sdo os Créditos Concursais contingentes ou iliquidos, ndo exigiveis, objeto de

Acoes Judiciais, Procedimentos Arbitrais, ou impugnac¢des de crédito na Recuperac¢do Judicial,
iniciados ou ndo, derivados de quaisquer atos, fatos, rela¢des juridicas e/ou contratos existentes
até a Data do Pedido, que podem ser considerados Créditos e que, em razao disso, podem ser
restruturados por este Plano, nos termos da LFRE, como Créditos Trabalhistas, Créditos com

Garantia Real, Créditos Quirograféarios ou Créditos ME/EPP, conforme aplicavel.

1.2.5. Créditos Quirografarios. Sdo os Créditos Concursais quirografarios, com privilégio especial, com

privilégio geral ou subordinado, conforme previsto nos artigos 41, inciso Ill e 83, inciso VI da LFRE;
o saldo remanescente de Créditos Extraconcursais e Créditos com Garantia Real que excederem
o valor das garantias, derivados de contratos celebrados até a Data do Pedido; e o saldo

remanescente de Créditos Trabalhistas que exceder a 150 (cento e cinquenta) Salarios-Minimos.

1.2.6. Créditos Retardatdrios. Sdo os Créditos Concursais que forem reconhecidos por decisao judicial

ou administrativa superveniente, ou que forem incluidos na Lista de Credores, majorados ou
reduzidos em decorréncia de quaisquer habilitacdes de crédito, impugnac¢des de crédito ou
qualguer outro incidente ou requerimento de qualquer natureza formulado com a mesma
finalidade, desde que apresentados apds o decurso do prazo de 15 (quinze) Dias Uteis contados
da publicagao na imprensa oficial do edital a que se refere o artigo 72, §12, da LFRE, na forma do

disposto no artigo 10 da LFRE, que podem ser restruturados por este Plano, nos termos da LFRE.

1.2.7. Créditos Trabalhistas. Sdo os Créditos Concursais e direitos derivados da legislagcdo do trabalho

ou decorrentes de acidente de trabalho, originados de vinculo de emprego com as
Recuperandas, nos termos dos artigos 41, inciso |, e 83, inciso |, da LFRE, e limitados a 150 (cento
e cinquenta) Salarios-Minimos, na forma do Enunciado XlIl do Grupo de Camaras Reservadas de
Direito Empresarial do E. TJSP, e que mantenham o seu cardter alimentar na Data da

Homologacao.

1.2.8. Credor Concursal. S3o as pessoas, fisicas ou juridicas, ou sujeitos de direito despersonalizados,

detentores de Créditos Concursais.

1.2.9. Credor Extraconcursal. S3o as pessoas, fisicas ou juridicas, ou sujeitos de direito

despersonalizados, detentoras de Créditos Extraconcursais.
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Credores. Sdo as pessoas, fisicas ou juridicas, ou sujeitos de direito despersonalizados,
detentoras de Créditos Concursais ou Créditos Extraconcursais, estejam ou nao relacionadas na

Lista de Credores.

Credores com Garantia Real. SGo os Credores Concursais detentores de Créditos com Garantia

Real.

Credores ME/EPP. S30 os Credores Concursais detentores de Créditos ME/EPP .

Credores Quirografarios. Sdo os Credores Concursais detentores de Créditos Quirografarios.

Credores Retardatarios. Sdo os Credores Concursais detentores de Créditos Retardatarios.

Credores Trabalhistas. Sdo os Credores Concursais detentores de Créditos Trabalhistas.

Data da Homologacdo. E a data em que for publicada no Diario de Justica Eletrdnico (“DJE”) a

decisdo judicial pelo Juizo da Recupera¢do que homologa o Plano e concede a recuperacdo

judicial, nos termos do artigo 58, caput, e/ou §12 da LFRE.

Data do Pedido. E a data em que foi protocolado o pedido de recuperacdo judicial do Grupo

Connvert perante o MM. Juizo da Recuperacdo Judicial, qual seja, 13 de janeiro de 2023.

Dia Corrido. E qualquer dia do més, de modo que os prazos contados em Dias Corridos ndo sdo

suspensos ou interrompidos.

Dia Util. E qualquer dia que n3o seja sabado, domingo ou feriado na Cidade de S3o Paulo, no
Estado de S3o Paulo; além disso, n3o sera Dia Util qualquer dia em que, por qualquer motivo,
nao haja expediente bancario na Cidade de S3o Paulo, no Estado de S3o Paulo. Exclusivamente
para atos que devam ser praticados em outras comarcas, “Dia Util” também significa qualquer
dia que, cumulativamente, ndo seja sabado, domingo ou feriado na respectiva localidade, ou
qualguer dia em que, por qualquer motivo, ndo haja expediente bancario, na Cidade de Sao
Paulo, no Estado de S3o Paulo. Para todos os fins, também n3o serd considerado Dia Util o dia
em que o Férum onde se processa a Recuperacdo Judicial esteja fechado em funcdo de recesso

ou feriado forense.

Edital UPI. E qualquer edital publicado para fins de alienacdo de UPI nos termos previstos neste

Plano.
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1.2.21.

1.2.22.

1.2.23.

1.2.24.

1.2.25.

1.2.26.

1.2.27.

1.2.28.

1.2.29.

1.2.30.

fls. 10178

Garantias Reais. Sdo os direitos reais de garantia (penhor e hipoteca, conforme Titulo X do Cddigo
Civil) que garantem os Créditos com Garantia Real, nos termos deste Plano e do artigo 41, 1l, da

LFRE.

Grupo Connvert. E o grupo formado por Flex Gest3o de Relacionamentos S.A. e CODE 7 Softwares

e Plataformas de Tecnologias LTDA.

Homologac&o Judicial do Plano. E a decis3o judicial, proferida pelo Juizo da Recuperagdo ou pelo

Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo ou outro que seja competente, que concede a
recuperacao judicial as Recuperandas, nos termos do art. 58, caput, ou do art. 58, §19, da LFRE.
Para todos os efeitos deste Plano, considera-se que a Homologac¢ao Judicial do Plano ocorre na
data da publicacdo, no DJE, da decisdo judicial que conceder a recuperacdo judicial as

Recuperandas.

Juizo da Recuperacio. E o Juizo da 22 Vara de Faléncias e Recuperacdes Judiciais da Capital — Sdo

Paulo.

Laudos. Sdo, conjuntamente, o laudo de viabilidade econémica e o laudo econémico-financeiro,

elaborados nos termos do artigo 53, incisos Il e lll, respectivamente da LFR, constantes do Anexos

ell.

LFRE. E a Lei n2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, conforme alterada.

Lista de Credores. E a lista de credores apresentada pelas Recuperandas anexa a petic3o inicial

do pedido de recuperacdo judicial, respeitadas e observadas as modificagdes supervenientes,
qguanto ao valor, classificagdo e natureza dos Créditos, pelo Administrador Judicial ou por decisdo

proferida pelo Juizo da Recuperacao.

Parte Relacionada. E a pessoa fisica ou juridica (incluindo fundos de investimentos) que detém

ou que detinha, na Data do Pedido, participacdo societaria de forma direta ou indireta nas

Recuperandas.

Plano. Este plano de recuperacao judicial, incluindo todos os seus Anexos.

Procedimento Competitivo. Procedimento competitivo de alienagdo de bens (na forma ou nao

de UPI), realizado em qualquer das modalidades referidas nos arts. 60, 142, 14 ou 145 da LFRE,
incluindo os procedimentos necessarios caso a alienacdo da UPI se dé mediante a utilizacdo de

recursos decorrentes de ofertas publicas de distribuicdo de valores mobiliarios.
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1.2.31

1.2.32

1.2.33

1.2.34

1.2.35

1.2.36
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. Proponente. Pessoa fisica ou juridica que se habilite para apresentar proposta de aquisicdo de

bem no dmbito de Procedimento Competitivo.

. Recuperacdo Judicial. Este processo de recuperacao judicial do Grupo Connvert, autuado sob o

n2 1003687-56.2023.8.26.0100, em tramite perante o Juizo da Recuperacdo.

. Recuperandas. Flex Gestdo de Relacionamentos S.A. e CODE 7 Softwares e Plataformas de

Tecnologias LTDA., conjuntamente.

. Saldrio-Minimo. Significa o salario-minimo, fixado em lei e anualmente ajustado, em
conformidade com o artigo 79, inciso 1V, da Constituicdo Federal da Republica Federativa do
Brasil de 1988, com o capitulo Il do Decreto-Lei n25.452, de 12 de maio de 1943, e com a Medida
Proviséria n2 1.021 de 30 de dezembro de 2020.

. TR. E a taxa de referéncia instituida pela Lei n® 8.177/1991, conforme apurada e divulgada pelo
Banco Central do Brasil. No caso de indisponibilidade temporaria da TR, sera utilizado, em sua
substituicdo, o Ultimo nimero-indice divulgado, calculado pro rata temporis por Dias Uteis, ndo
cabendo, quando da divulga¢do do nimero-indice devido, quaisquer compensacdes financeiras.
Na auséncia de apuracdo e/ou divulgacdo do nimero-indice por prazo superior a 5 (cinco) Dias
Uteis apds a data esperada para sua divulgacdo, ou, ainda, no caso de sua extincdo ou por
imposicao legal ou determinacgao judicial, a TR devera ser substituida pela média simples da taxa
TR verificada nos 12 (doze) meses anteriores a Data de Homologacao Judicial do Plano, calculado

pro rata temporis por Dias Uteis.

. UPIL. Significa cada uma das unidades produtivas isoladas das Recuperandas, nos termos do
art. 60 da LFRE, composta por bens e/ou direitos, cuja aliena¢do, em Procedimento Competitivo,
estara livre de quaisquer 6nus e sem sucessao do adquirente nas obriga¢des das Recuperandas,
incluindo, sem limitacdo, as de natureza tributdria, trabalhista, ambiental e decorrentes da

legislacao anticorrupcao.

2. VISAO GERAL DAS MEDIDAS DE RECUPERACAO

2.1. Objetivo do Plano. Este Plano tem o objetivo de permitir ao Grupo Connvert superar sua crise

econdmico-financeira, retomar seu crescimento de forma sustentada, preservar a manutengdo de empregos

diretos e indiretos, e atender aos interesses dos Credores, retomando fontes de recursos e formas viaveis de

pagamento de seus Créditos.
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2.2. Sintese das Medidas de Recuperagdao. O Plano prevé que as Recuperandas poderdo utilizar os
seguintes meios de recuperacdo: (i) reestruturacdo de seu endividamento, com altera¢des no prazo, nos
encargos e na forma de pagamento dos Créditos Concursais; (ii) reorganizacdo societaria e de ativos das
Recuperandas, inclusive com eventual aumento ou redugdo de capital social; (iii) criagdo e alienagdo de UPIs
com ativos e direitos das Recuperandas, inclusive com possibilidade de alienacdo do controle das
Recuperandas; (iv) obtencdo de novos financiamentos, e (v) outras medidas previstas no artigo 50 da LFRE

gue sejam previstas no Plano e que venham a ser aprovadas pela Assembleia Geral de Credores.

2.3. Viabilidade Econémica do Plano. A viabilidade econémico-financeira do Plano foi atestada pelos

Laudos constantes dos Anexos | e Il.

2.4. Capacidade de Pagamento. O pagamento dos Créditos pela forma estabelecida no Plano observa a
geracdo de caixa oriunda das operacGes das Recuperandas, bem como da alienagdo de ativos, e estd em

consonancia com a sua capacidade de pagamento.

3. PAGAMENTO DOS CREDORES

3.1. Créditos Trabalhistas. Os Credores Trabalhistas fardo jus ao pagamento de seus Créditos Trabalhistas

em moeda nacional, da seguinte forma:

3.1.1. Pagamento Inicial. As Recuperandas pagarao em até 30 (trinta) dias da Data de Homologagao os
Créditos Trabalhistas de natureza estritamente salarial vencidos nos 3 (trés) meses anteriores a
Data do Pedido, limitado ao valor de 5 (cinco) saldrios-minimos vigentes na Data do Pedido,

conforme previsto no artigo 54, paragrafo Unico, da LFRE.

3.1.2. Eventual saldo devedor do Crédito Trabalhista apds o Pagamento Inicial sera por meio de uma

das seguintes opg¢des de pagamento:

(i) Opcdo A: Pagamento do valor de até RS 350,00 (trezentos e cinquenta reais), limitado ao
valor do respectivo Crédito Trabalhista, em parcela Unica devida no ultimo dia atil do 122
(décimo segundo) més contado da Data de Homologac¢do do Plano, com a incidéncia de
juros e corregdo monetaria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde
a Data de Homologacéao até o efetivo pagamento, sendo eventual saldo devedor objeto de

desagio;
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(i) Opcdo B: Pagamento dos Créditos Trabalhistas em parcela Unica, devida no ultimo dia util
do 122 (décimo segundo) més contado da Data de Homologacdo do Plano. Sobre os
Créditos Trabalhistas dos Credores que elegerem a Op¢ao B incidird um desagio no importe
de 85% (oitenta e cinco por cento) sobre o valor total, além da incidéncia de juros e
corregao monetdria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde a Data

de Homologacdo até o efetivo pagamento.

3.1.3. O exercicio da opgao de pagamento se dara em até 15 (quinze) dias contados da Homologagao
do Plano, mediante o preenchimento e envio ao Grupo Connvert do formuldrio contido no
Anexo lll do Plano, que deverd ser preenchido, assinado e enviado em via digitalizada
exclusivamente por e-mail ao Grupo Connvert, acompanhado de todos os documentos
necessarios a comprovacao da identidade e dos poderes do signatario, respeitadas as regras de

comunicagdo previstas na Clausula 7.3 do Plano.

3.1.4. Os Credores Trabalhistas que nao formalizarem sua opc¢do de pagamento a tempo e modo
previstos nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos Trabalhistas nos termos

da Opcgao B.

3.2. Créditos com Garantia Real. Até o momento que o Plano foi apresentado o Grupo Connvert ndo
contava com Credores com Garantia Real. Isto posto, caso algum Crédito com Garantia Real seja reconhecido
no transcurso da Recuperagao Judicial, os Créditos com Garantia Real serdo pagos nos mesmos termos

previstos para os Créditos Quirografarios.

3.3. Créditos Quirografarios. Os Credores Quirografarios fardo jus ao pagamento de seus Créditos

Quirografarios em moeda nacional, por meio de uma das seguintes op¢des de pagamento:

3.3.1. Opcdo A: Pagamento do valor de até RS 24.000,00 (vinte e quatro mil reais), limitado ao valor
do respectivo Crédito Quirografario, em parcela Unica devida no ultimo dia util do 242 (vigésimo
qguarto) més contado da Data de Homologac¢do do Plano, com a incidéncia de juros e correcdo
monetaria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde a Data de

Homologacdo até o efetivo pagamento, sendo eventual saldo devedor objeto de desagio.

3.3.2. Opcdo B:

(i) 10% (dez por cento) do valor do Crédito Quirografario sera amortizado em 4 (quatro)

parcelas anuais de valores varidveis, sendo a primeira parcela devida no ultimo dia util do
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362 (trigésimo sexto) més contado da Data de Homologag¢do do Plano, e as demais no

mesmo dia e més dos anos subsequentes;

(ii) O saldo equivalente a 90% (noventa por cento) do valor do Crédito Quirografario sera pago
em parcela Unica, devida no ultimo dia util do 2282 (ducentésimo vigésimo oitavo) més

contado da Data de Homologacao do Plano;

(iii) Os Créditos Quirografarios dos Credores que elegerem a Op¢do B ndo sofrerdo desagio, e
sobre eles incidirdo juros e corre¢do monetaria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por
cento) ao ano, desde a Data de Homologacao até o efetivo pagamento, os quais serdo pagos

conjuntamente com a Ultima parcela de principal;

(iv) Os percentuais e valores a serem amortizados em cada uma das parcelas de pagamento

dos Créditos Quirografarios que elegerem a Opc¢do A seguirdo a tabela a seguir:

PRINCIPAL AMORTIZADO AMORTIZAGAO

PARCELA VENCIMENTO NA PARCELA ACUMULADA
12 32 ano apds a Data de Homologagao 1% 1%
22 42 ano apds a Data de Homologagao 2% 3%
32 5° ano apds a Data de Homologacdo 3% 6%
42 6° ano apos a Data de Homologacao 4% 10%
5a 19° ano apds a Data de Homologagdo el rerjr:jarzjscente * 100%

3.3.3. O exercicio da opcdo de pagamento se dara em até 15 (quinze) dias contados da Homologacdo
do Plano, mediante o preenchimento e envio ao Grupo Connvert do formulario contido no
Anexo Illl do Plano, que deverd ser preenchido, assinado e enviado em via digitalizada
exclusivamente por e-mail ao Grupo Connvert, acompanhado de todos os documentos
necessarios a comprovacdo da identidade e dos poderes do signatario, respeitadas as regras de

comunicacdo previstas na Clausula 7.3 do Plano.

3.3.4. Os Credores Quirografarios que ndo formalizarem sua op¢do de pagamento a tempo e modo
previstos nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos Quirografarios nos

termos da Opcao B.

3.4.  Partes Relacionadas. Até o momento que o Plano foi apresentado o Grupo Connvert ndo

contava com Credores Partes Relacionadas. Isto posto, caso algum Crédito com Partes Relacionadas
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seja reconhecido no transcurso da Recuperacao Judicial, os Créditos com Partes Relacionadas serdo
pagos Nos mesmos termos previstos para os Créditos Quirografarios, podendo ainda ser objeto de
compensagao, nos termos dos artigos 368 e seguintes do Cédigo Civil, ou conversao em capital social

das Recuperandas.

3.5. Créditos ME e EPP. Os Credores ME/EPP fardo jus ao pagamento de seus Créditos ME/EPP em moeda

nacional, por meio de uma das seguintes op¢Ges de pagamento:

(iii) Opcdo A: Pagamento do valor de até RS 12.000,00 (doze mil reais), limitado ao valor do
respectivo Crédito ME/EPP, em parcela Unica devida no Gltimo dia util do 242 (vigésimo
qguarto) més contado da Data de Homologacdo do Plano, com a incidéncia de juros e
corre¢do monetaria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde a Data
de Homologacdo até o efetivo pagamento, sendo eventual saldo devedor objeto de

desagio;

(iv) Opcdo B: Pagamento dos Créditos ME/EPP em parcela Unica, devida no ultimo dia util do
249 (vigésimo quarto) més contado da Data de Homologacdo do Plano. Sobre os Créditos
ME/EPP dos Credores que elegerem a Opg¢do B incidira um desagio no importe de 90%
(noventa por cento) sobre o valor total, além da incidéncia de juros e corre¢do monetdria
equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde a Data de Homologacao

até o efetivo pagamento.

3.4.1. O exercicio da opgao de pagamento se dard em até 15 dias contados da Homologacgao do Plano,
mediante o preenchimento e envio ao Grupo Connvert do formuldrio contido no Anexo Il do
Plano, que devera ser preenchido, assinado e enviado em via digitalizada exclusivamente por e-
mail ao Grupo Connvert, acompanhado de todos os documentos necessarios a comprovacao da
identidade e dos poderes do signatario, respeitadas as regras de comunicagdo previstas na

Clausula 7.3 do Plano.

3.4.2. Os Credores ME/EPP que n3o formalizarem sua op¢do de pagamento a tempo e modo previstos

nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos ME/EPP nos termos da Opgéo B.

3.6.  Créditos lliquidos. Todos os Créditos lliquidos, incluindo os Créditos ainda sujeitos a Ac¢des
Judiciais e/ou Procedimentos Arbitrais, que sdo tratados neste Plano como Créditos lliquidos, estdo
integralmente sujeitos aos termos e condices deste Plano e aos efeitos da Recuperacao Judicial,

nos termos do artigo 49 da LFRE. Os Créditos lliquidos, uma vez materializados e reconhecidos por
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decisdo judicial transitada em julgado e/ou arbitral final e irrecorrivel, serdo pagos conforme
tratamento atribuidos aos Créditos Retardatdrios nos termos deste Plano e na classe

correspondente ao Crédito lliquido em questao.

3.7.  Créditos Retardatarios. Na hipotese de habilitacdo de Créditos por decisdo do Juizo da
Recuperagdo, transitada em julgado, posteriormente a Data de Homologagao, serao eles
considerados Créditos Retardatarios, nos termos do art. 10 da LFR, e deverdo ser pagos de acordo
com a classificacdo e critérios estabelecidos neste Plano para a classe na qual os Créditos

Retardatdrios em questdo devam ser habilitados e incluidos.

3.6.1. Sem prejuizo do disposto na Clausula 3.9 acima, as regras de pagamento dos Créditos
Retardatdrios, notadamente quanto a incidéncia de juros, passardo a ser aplicaveis apenas a
partir da sua efetiva habilitacdo e inclusao definitiva na Lista de Credores, de modo que nao

fardo jus aos pagamentos que tenham sido realizados até o momento.
3.8. Disposi¢Ges Gerais sobre o Pagamento de Créditos Concursais

3.7.1. Ambito de aplicacdo do Plano. O Plano se aplica a todos os Créditos Concursais,

independentemente da classe de credores em que estes Créditos se enquadrem, e governa
todas as relagdes entre as Recuperandas e os Credores Concursais, substituindo todos os
contratos e outros instrumentos que deram origem ou que regem estes Créditos, e permite, na

parte em que sdo ou podem ser afetados, a adesdo de determinados Credores Extraconcursais.

3.7.2. Forma de Pagamento. Os valores devidos aos Credores nos termos deste Plano serdao pagos por

meio da transferéncia direta de recursos, mediante documento de ordem de crédito (DOC),
transferéncia eletrénica disponivel (TED) ou outro meio equivalente, a conta bancdria do
respectivo Credor que consta atualmente dos registros internos das Recuperandas. Caso as
Recuperandas ndo possuam tais dados bancdarios, o Credor precise atualizd-los, ou queira
receber os pagamentos previstos neste Plano em conta bancdéria de terceiros, o Credor devera
enviar tais dados exclusivamente por e-mail as Recuperandas, em até 30 (trinta) dias contados
da Data da Homologacdo, respeitadas as regras de comunicacdo previstas na Clausula 7.3
abaixo. O comprovante de depdsito do valor creditado servirda de prova de quitagdo do

respectivo pagamento.

3.7.2.1. Os eventuais pagamentos que ndo forem realizados ou que forem realizados de forma

incorreta ou tardia em razdo da falta de informacdo dos dados referentes as contas

DOC - 13779100v1 882601/1 BLK

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FEL.



o

fls. 10185

bancarias pelos Credores no prazo e na forma prevista nesta Cladusula ndo serdo
considerados descumprimento ao Plano, e ndo havera incidéncia de juros ou encargos
moratérios sobre tais valores decorrentes do pagamento tardio das quantias aqui

previstas.

3.7.3. |Inicio dos prazos para pagamento. Salvo se houver disposi¢dao legal ou previsdo contrdria no

Plano, os prazos previstos para pagamento dos Créditos Concursais, bem como eventuais

periodos de caréncia previstos no Plano, somente terdo inicio a partir da Data da Homologacao.

3.7.3.1. |Inicio da incidéncia de juros e correcdo monetdria. Salvo se houver disposi¢ao legal ou

previsdo contraria no Plano, a incidéncia de juros e correcdo monetaria sobre os
Créditos Concursais somente tera inicio a partir da Data da Homologacdo, salvo nas

hipdteses em que este Plano dispuser de forma diversa.

3.7.4. Alteracdo da Titularidade de Crédito Concursal. Na hipdtese de se verificar a eventual alteragdo

da titularidade de determinado Crédito, seja por cessdo, sucessdo, sub-rogacdo ou qualquer
outra forma admitida, durante a vigéncia e o cumprimento deste Plano, cabera ao respectivo
cessiondrio, sucessor ou credor por sub-rogacdo adotar as medidas necessarias para
reconhecimento de sua titularidade sobre o Crédito em questao e para retificacdo da Lista de
Credores. Em qualquer caso, a alteracdo na titularidade do Crédito ndo afetara os pagamentos
que tenham sido eventualmente realizados ao Credor original, ou a modalidade de Opg¢ao de

Pagamento eleita por ele na forma deste Plano.

3.7.5. Datado pagamento. Os pagamentos dos Créditos Concursais serao realizados nas datas dos seus

respectivos vencimentos previstos no Plano. Na hipdtese de qualquer pagamento ou obrigacdo
previstos no Plano ser devido em um dia que n3o seja um Dia Util, sua data de vencimento sera

prorrogada para o Dia Util seguinte.

3.7.6. Compensacdo. As Recuperandas estdo autorizadas, mas ndo obrigadas, a efetuar compensacdes
de crédito, nos termos do artigo 368 e seguintes do Cddigo Civil, nos casos em que as
Recuperandas e seus Credores Concursais possuirem obrigacGes reciprocas de créditos e
débitos. Para que ndo restem duvidas, eventual saldo remanescente apds efetuada a
compensacao prevista nesta Clausula recebera o tratamento conferido a natureza do respectivo

Crédito, nos termos deste Plano.
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3.7.7. Antecipacdo de pagamentos. As Recuperandas poderdo, a seu exclusivo critério, antecipar pro

rata o pagamento de quaisquer Créditos Concursais, com abatimento proporcional dos juros e

encargos incidentes nos termos do Plano.

3.7.8. Auséncia do quadro geral de credores. Os Créditos Concursais que sejam reconhecidos ou

tornados liquidos por decisdo judicial ou arbitral posterior a Data do Pedido ou a Data da
Homologagcdo serdo pagos exclusivamente nos termos do Plano. Sem prejuizo de as
Recuperandas envidarem seus melhores esforcos para habilitacdo de tais créditos, cabera aos
Credores Concursais tomarem todas as medidas necessarias para a devida inclusdo do seu
Crédito Concursal na Lista de Credores, conforme previsto na LFRE. Os pagamentos que nao
forem realizados ou forem realizados tardiamente em razao de os Credores nao terem realizado
a inclusdo do seu Crédito Concursal na Lista de Credores ndo serdo considerados como
descumprimento do Plano, e ndo havera sobre tais valores a incidéncia de juros ou encargos

moratdrios decorrentes do pagamento tardio.

3.7.8.1. Os Créditos Trabalhistas que ndo constarem da Lista de Credores passardo a ser pagos
nos termos do Plano tdo logo sejam reconhecidos e liquidados por decisdo judicial
transitada em julgado no dmbito da Justica do Trabalho, ficando o seu pagamento
sujeito a prévia habilitacdo na Lista de Credores. As Recuperandas poderdo informar a
existéncia de tais Créditos Trabalhistas diretamente a Administradora Judicial, a fim de
que ele fiscalize a realizagdo dos pagamentos e o cumprimento do Plano, dispensando

a habilitagdo do respectivo Crédito Trabalhista nesta hipdtese.

3.7.9. Alteracdes da Lista de Credores até a consolidacdo do quadro geral de credores. As alteragGes

da Lista de Credores que resultem na inclusdo, majoracdo ou reclassificacdo de Créditos
Concursais, inclusive decorrentes do julgamento de processos judiciais ou arbitrais em curso,

serdo regidas pelas disposi¢cdes constantes das Clausulas abaixo.

3.7.9.1. Inclusdo, Majoracdo ou Liquidacdo de novos Créditos Concursais. Na hipdtese de

inclusdo, majoracdo ou liquidacdo de novos Créditos Concursais, constantes ou ndo da
Lista de Credores, decorrentes de decisao judicial transitada em julgado ou de acordo
entre as partes homologado judicialmente, estes serdo pagos na forma prevista no
Plano. Os prazos de caréncia e de pagamento dos Créditos Concursais que vierem a ser
incluidos ou majorados somente comegardo a contar a partir da data em que forem
reconhecidos pelo Juizo da Recuperacdo e incluidos de forma definitiva na Lista de

Credores, ou, se a Recuperacdo Judicial ja estiver encerrada, a partir do momento em
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gue se tornarem liquidos, e, em qualquer hipdtese, seus titulares ndo terao direito aos
pagamentos que ja tiverem sido realizados em data anterior aos credores de mesma

classe.

3.7.9.2. Os Créditos Trabalhistas que forem objeto de majoragdo ou liquidagdo passardo a ser
pagos nos termos do Plano tdo logo sejam reconhecidos e liquidados por decisdo
judicial transitada em julgado no ambito da Justica do Trabalho, ficando o seu
pagamento sujeito a prévia habilitacdo na Lista de Credores. As Recuperandas poderdo
informar a majoracdo e/ou liquidacdo de tais Créditos Trabalhistas diretamente a
Administradora Judicial, a fim de que ele fiscalize a realizacdo dos pagamentos e o
cumprimento do Plano, ficando dispensada a habilitagdo do respectivo Crédito

Trabalhista nesta hipdtese.

3.7.10. Reclassificacdo de Créditos Concursais. Na hipdtese da reclassificacdo, total ou parcial, de

Créditos Concursais constantes da Lista de Credores apds o inicio dos pagamentos previstos no
Plano, inclusive no ambito de impugnacdo de crédito, o Credor cujo Crédito Concursal tenha
sido reclassificado ndo fara jus aos pagamentos e as distribuicbes que ja tiverem sido realizadas
em data anterior a sua reclassificacdo, e continuara a receber o saldo do seu Crédito Concursal

na forma prevista pelo Plano para a classe de credores a qual foi reclassificado.

3.7.10.1. Na hipétese de tal modificagcdo representar majora¢do dos valores a serem pagos, o
saldo majorado do respectivo Crédito serd considerado Crédito Retardatario para fins
de pagamento, sendo certo que os Créditos reclassificados nao fardo jus a pagamentos
que ja tenham sido realizados as classes para as quais tenham sido realocados em

decorréncia da reclassificacao.

3.7.10.2. Os Créditos Concursais que forem reclassificados para Créditos Trabalhistas passardo
a ser pagos nos termos do Plano tdo logo sejam reconhecidos e liquidados por decisao
judicial transitada em julgado no dmbito da Justica do Trabalho, ndo ficando o seu
pagamento sujeito a prévia habilitacdo na Lista de Credores. Nesta hipdtese, as
Recuperandas informarao a reclassificagdo de tais Créditos Trabalhistas diretamente a

Administradora Judicial, a fim de que ele fiscalize a realizacdao dos pagamentos e o

cumprimento do Plano.

4. REORGANIZAGAO SOCIETARIA E DE ATIVOS E NOVOS FINANCIAMENTOS
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4.1. Oneragao Parcial dos Ativos. As Recuperandas poderdo onerar, gravar, hipotecar, empenhar, alienar
ou ceder fiduciariamente em garantia e/ou de qualquer outra forma oferecer quaisquer bens relativos as
unidades de Lages/SC, Boa Esperanca/SP e Vila Matilde/SP, inclusive aqueles: (i) de seu ativo circulante; e/ou
(ii) de seu ativo ndo circulante, incluindo todos os ativos descritos no Anexo Il, contando que o valor de tais

bens n3o exceda RS 40.000.000,00 (quarenta milhdes) por ano.

4.2. Reorganizagdo Societaria. As Recuperandas ficam autorizadas, nos termos do artigo 50, incisos II, IlI,
IV e IV, e demais disposi¢cdes legais aplicaveis da LFRE, a realizar opera¢Ges de reorganizag¢do societdria,
incluindo aquelas necessarias para implementacao deste Plano, tais quais trocas de controle de uma ou mais
Recuperandas, fusdes, incorporagdes, incorporacdes de agdes, cisOes e transformacgdes, inclusive
envolvendo sociedades ndo Recuperandas, criacdes de sociedades de propdsito especifico (SPEs), ou

promover transferéncias patrimoniais dentro do Grupo Connvert.

4.3. Novos Financiamentos. Diante da necessidade de caixa das Recuperandas para estabilizar o capital
de giro e permitir a ado¢do de medidas visando a sua reestruturacdo, as Recuperandas ficam autorizadas a
captar novos recursos (“Novos Recursos”) nos termos do artigo 69-A e seguintes da LFRE, os quais serdo
destinados ao pagamento de despesas operacionais para manutencdo das atividades das Recuperandas,

incluindo o pagamento dos custos e despesas incorridos com a captacao.

4.3.1. Garantias para captacdo de Novos Recursos. Para fins da obten¢cdo dos Novos Recursos, as

Recuperandas ficam autorizadas a onerar, gravar, hipotecar, empenhar, alienar ou ceder
fiduciariamente em garantia e/ou de qualquer outra forma oferecer quaisquer bens de seu ativo

circulante e n3o circulante, incluindo todos os ativos descritos no Anexo |l.

4.4, Extraconcursalidade dos Novos Recursos. Nos termos dos arts. 67, 69-A, 84, 85 e 149 e demais
disposicGes legais aplicaveis da LFRE, os créditos devidos em razdo da obtencdo dos Novos Recursos serdo
considerados Créditos Extraconcursais para todos os fins de direito, independentemente de decisdo judicial
expressa nesse sentido ou de previsao expressa nos respectivos instrumentos, ainda que os detentores de

tais créditos sejam Credores Concursais ou acionistas das Recuperandas.

5. CRIAGAO E ALIENAGAO DE UPIS

5.1. Criacdo e Alienacdo de UPIs. As Recuperandas poderao constituir e alienar, total ou parcialmente,

uma ou mais UPIs que podem englobar determinados ativos ou atividades operacionais das Recuperandas,

DOC - 13779100v1 882601/1 BLK

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FEL.



fls. 10189

por meio de Procedimento Competitivo, nos termos dos artigos 60 e 142 da LFRE, conforme condicdes gerais

estipuladas nas Clausulas abaixo.

5.1.1. As UPIs poderdo ser formadas por quaisquer bens do ativo circulante ou nao circulante das
Recuperandas, incluindo todos os ativos descritos no Anexo Il, inclusive as quotas detidas por

uma Recuperanda em outra.

5.1.2. Atransferéncia de propriedade sobre as UPIs podera se dar por meio da constituicdo de
Sociedades de Propésito Especifico (“SPEs”) que servirdo de veiculo para a transferéncia

dos ativos alienados.

5.2. Inexisténcia de sucessdo. As UPIs alienadas nos termos deste Plano estarao livres de quaisquer 6nus
e 0s seus respectivos adquirentes ndo responderdo por nenhuma divida ou contingéncia das Recuperandas,
incluindo, mas ndo se limitando, as de natureza tributdria, trabalhista, ambiental e decorrentes da legislacdo
anticorrupcao, nos termos dos art. 60 e 141 da LFRE, salvo se expressamente previsto de forma distinta no

respectivo Edital UPl em relacdo aos Créditos regidos pelo presente Plano.

5.3. Procedimento de alienagdo de UPIs. Quaisquer alienagcdes de UPIs realizadas por meio de
Procedimento Competitivo, nos termos do art. 142 da LFRE, serdo realizadas em favor do Proponente que
ofertar as melhores condi¢des para o cumprimento do Plano, respeitado o disposto nas previsdes especificas

deste Plano e no respectivo Edital UPI, inclusive os direitos de eventuais primeiros proponentes.

5.4, Procedimento Competitivo. O Procedimento Competitivo para alienacdo de UPIs serd realizado em
certame judicial, observados os procedimentos e regras especificas de cada uma das UPIs, incluindo a
necessidade de observacao dos procedimentos para respeitar e dar cumprimento a eventual proposta de
primeiro proponente e eventuais direitos atribuidos a ele a titulo de stalking horse, nos termos do artigo 142,

inciso 1V, da LFRE, conforme sera estabelecido no respectivo Edital UPI.

5.5. Homologacdo da Proposta Vencedora UPI. A proposta vencedora devera ser homologada pelo Juizo

da Recuperacgado, devendo o proponente vencedor, mediante pagamento do prec¢o oferecido, assumir a UPI.

5.6. Constituicdo de subsidiarias e/ou alienacdo de Unidades Produtivas Isoladas. Subsididrias poderao
ser constituidas, vendidas ou arrendadas. Os Credores autorizam o Grupo Connvert e seus sécios a alienarem
total ou parcialmente a estrutura empresarial do Grupo Connvert a outros investidores, na forma do artigo
50, I, IV, VII, XI e XVIII e demais disposi¢des legais aplicaveis da LFRE, sem prejuizo do cumprimento das

obrigagGes assumidas pelas Recuperandas neste Plano.
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6. EFEITOS DO PLANO

6.1. Vinculagao do Plano. As disposi¢des do Plano vinculam as Recuperandas e seus Credores Concursais,

e 0s seus respectivos cessionarios e sucessores, a qualquer titulo, a partir da Data da Homologagéo.

6.2. Novagdo. A Homologacdo do Plano implicard a novagdao dos Créditos Concursais, nos termos do
art. 59 da LFRE, os quais serdo pagos na forma estabelecida neste Plano. Por for¢ca da novacgao, covenants
contratuais, indices financeiros e hipdteses de vencimento antecipado previstas nos instrumentos que dao
origem aos Créditos Concursais sao substituidas, em todos os seus termos (exceto quando disposto de forma

diversa neste Plano), pelas previsdes deste Plano, de maneira automatica, a partir da Data da Homologacao.

6.3. Extingdo de Agles Judiciais ou Procedimentos Arbitrais. Exceto se previsto de forma diversa no
Plano, os Credores Concursais ndo mais poderdo, a partir da Data da Homologacdo e desde que as
Recuperandas estejam adimplentes para com as suas obrigacdes previstas no Plano, (i) ajuizar ou prosseguir
qualguer acdo judicial ou processo independente de qualquer tipo relacionado a qualquer Crédito Concursal
contra as Recuperandas, com excecdo da sentenca que vier a homologar este Plano; (ii) executar qualquer
sentenca, decisdo judicial ou sentenca arbitral contra as Recuperandas, relacionada a qualquer Crédito
Concursal; (iii) penhorar quaisquer bens das Recuperandas, para satisfazer seus Créditos Concursais; (iv)
criar, aperfeicoar ou executar qualquer garantia real sobre bens e direitos das Recuperandas, para assegurar
o pagamento de seus Créditos Concursais, com excec¢do do quanto previsto no Plano; (v) reclamar qualquer
direito de compensagdo contra qualquer crédito devido as Recuperandas, com seus Créditos Concursais; e
(vi) buscar a satisfagdo de seus Créditos Concursais por quaisquer outros meios. Todas as execuc¢des judiciais
em curso contra as Recuperandas, relativas aos Créditos Concursais serdo extintas, e as penhoras e
constricdes existentes serdo liberadas, sendo que cada parte arcard com as respectivas custas e despesas

processuais que tiver incorrido, e com os honorarios advocaticios dos seus respectivos advogados.

6.4. Cancelamento de protestos. A Homologacao Judicial do Plano acarretara o cancelamento de todo e
qualguer protesto junto a Cartdrios de Titulos e Documentos que tenha origem em Crédito Concursal, bem
como na exclusdo definitiva do nome das Recuperandas nos registros de quaisquer drgdos de protec¢do ao

crédito quando o apontamento se originar de Crédito Concursal.

6.5. Créditos lliquidos, controversos e retardatdrios. Todos os Créditos Concursais que sejam
decorrentes de obrigacGes oriundas de relagdes juridicas firmadas anteriormente ao pedido da Recuperacao
Judicial, ainda que ndo vencidos ou ndo habilitados na Lista de Credores, ou que sejam objeto de disputa
judicial, incluindo a majoracao de valores decorrentes do transito em julgado de decisdes proferidas nos
incidentes de Impugnacdes ou Habilitagdes de Crédito ou procedimento judicial ou arbitral em andamento,

também serdo novados por este Plano, estando integralmente sujeitos aos efeitos deste Plano e da
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Recuperacdo Judicial, nos termos do artigo 49, caput, da LFRE. Os desagios, prazos, termos e condicbes
previstos no presente Plano ndo serdo reduzidos ou readaptados e serdo integralmente aplicaveis a tais

Créditos, iniciando-se sua contagem apenas apds a devida inclusdo de tais Créditos na Lista de Credores.

6.6. Anuéncia dos Credores. Os Credores Concursais tém plena ciéncia de que os prazos, termos e
condicBes de satisfacdo de seus Créditos sdo alterados por este Plano. Os Credores Concursais, no exercicio
de sua autonomia da vontade, declaram que concordam expressamente com as referidas altera¢des, nos

termos previstos neste Plano.

6.7. Quitagdo. O integral pagamento realizado na forma estabelecida neste Plano acarretard a quitacdo
plena, irrevogavel e irretratdvel, de todos os Créditos Concursais de qualquer tipo e natureza contra as
Recuperandas, inclusive juros, corre¢cdo monetaria, penalidades, multas e indenizacdes. Com a ocorréncia da
quitacdo, os Credores terdo quitado, liberado e/ou renunciado a todos e quaisquer Créditos Concursais, e

ndo mais poderdo reclama-los contra as Recuperandas.

6.8. Ratificagao de Atos. A aprovacdo do Plano pela Assembleia de Credores ou por termos de adesao
representa a concordancia e ratificacdo, conforme aplicavel, das Recuperandas e dos Credores com todos os
atos praticados e obrigacdes contraidas pelas Recuperandas no curso da Recuperacao Judicial, incluindo os
atos e acOes necessarias para integral implementagdo e consumacao deste Plano e da reestruturagdo do

passivo das Recuperandas.

6.9. Aditamentos, alteracdes ou modificagdes do Plano. Aditamentos, alteracdes ou modificagdes ao
Plano podem ser propostos a qualquer tempo apds a Data da Homologacdo, desde que tais aditamentos,

alteracdes ou modificagdes sejam aceitas pelas Recuperandas e aprovadas nos termos da LFRE.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Anexos. Todos 0s anexos a este Plano sdo a ele incorporados e constituem parte integrante deste
Plano. Na hipdtese de haver qualquer inconsisténcia ou conflito entre este Plano e qualquer anexo, o Plano

prevalecera.

7.2. Conflito com Contratos Existentes. Na hipdtese de haver conflito entre qualquer disposicdo deste
Plano e as disposi¢cdes que estabelecam obrigacdes para as Recuperandas que constem de contratos

relacionados a Créditos Concursais, o disposto no Plano prevalecera.

DOC - 13779100v1 882601/1 BLK

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FEL.



fls. 10192

7.3. Comunicagbes. Todas as notificagdes, requerimentos, pedidos e outras comunicagdes as
Recuperandas requeridas ou permitidas por este Plano, para serem eficazes, devem ser feitas por escrito e
serdo consideradas realizadas quando enviadas por correspondéncia registrada, com aviso de recebimento,

ou por courier, e efetivamente entregues. Todas as comunica¢des devem ser enderecadas da seguinte forma:

As Recuperandas:

Rua Atucuri, n® 353, Chacara Santo Antbnio (Zona Leste)
S3o0 Paulo/SP, CEP 03411-000

A/C: Departamento Juridico

E-mail: comunicacdo.ri@connvert.com.br

Ao Administrador Judicial:

Rua Lincoln Albuquerque, 259, conjunto 131
Perdizes, S3o Paulo/SP, CEP 05004-010
E-mail: rji.grupoconnvert@ajruiz.com.br

7.4. Pagamento Maximo. Os Credores Concursais ndo receberao das Recuperandas, em hipotese alguma,
quaisquer valores que ultrapassem o valor estabelecido neste Plano para pagamento de seus Créditos

Concursais.

7.5. Disposigées do Plano. Na hipdtese de qualquer termo, Clausula ou disposicdo deste Plano ser
considerado invalido, nulo ou ineficaz pelo Juizo da Recuperagdo, todos os demais termos, Clausulas e
disposicGes permanecerdo vélidos, eficazes e exigiveis, desde que ndo alterem a estrutura de pagamento dos
Créditos prevista neste Plano nem inviabilizem a capacidade de recuperac¢do do Grupo Connvert, a exclusivo

critério do Grupo Connvert.

7.6. Encerramento da Recupera¢ao Judicial. As Recuperandas estdo autorizadas a requerer o

encerramento da Recuperac¢do Judicial imediatamente apés a Data da Homologacao.

7.7. Hipétese de descumprimento do Plano. Caso haja o descumprimento de obrigacdo prevista neste
Plano, devera ser realizada uma Assembleia de Credores para que seja deliberado pelos Credores sobre a

emenda da mora, ou um aditivo para sanar o descumprimento, ou a faléncia da Recuperanda.

7.8. Equivaléncia econdmica no cumprimento do Plano. Na hipdtese de qualquer das operagdes
previstas no Plano que ndo envolva pagamento em dinheiro aos Credores Concursais ndo ser possivel de ser
implementada pelas Recuperandas para qualquer Credor Concursal, seja pelo transcurso dos prazos
previstos para a implementacao de tais operacdes ou por razées regulamentares, as Recuperandas adotarao,
em prazo que ndo exceda mais de 15 (quinze) dias Uteis do prazo de cumprimento da obrigacdo original

prevista no Plano, as medidas necessdrias com o objetivo de assegurar um resultado econdmico equivalente
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para os Credores Concursais, ocasido em que nao se considerara o Plano como descumprido, desde que haja

concordancia dos Credores afetados com a solugdo proposta.

7.9. Lei Aplicdvel. Os direitos, deveres e obrigacGes decorrentes deste Plano deverdo ser regidos,
interpretados e executados de acordo com as leis vigentes na Republica Federativa do Brasil, ainda que haja
Créditos originados sob a regéncia de leis de outra jurisdicdo e sem que quaisquer regras ou principios de

direito internacional privado sejam aplicadas.

7.10. Eleigcao de Foro. Todas as controvérsias ou disputas que surgirem ou estiverem relacionadas a este
Plano e aos Créditos Concursais serdo resolvidas (i) pelo Juizo da Recuperagdo, até o encerramento do
processo de Recuperacdo Judicial; e (ii) pelo Foro da Comarca de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, com
expressa renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja, apds o encerramento do processo de

Recuperacgao Judicial.

7.11. O Plano é firmado pelos representantes legais devidamente constituidos das Recuperandas.

(assinaturas na proxima pdgina)
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SUMARIO EXECUTIVO

A MS CARDIM & ASSOCIADOS LTDA foi contratada pelas empresas FLEX
GESTAO DE RELACIONAMENTOS S/A (“FLEX”) e CODE7 SOFTWARES E
PLATAFORMAS DE TECNOLOGIAS LTDA (“CODE7”), todas EM
RECUPERACAO JUDICIAL, para elaborar o presente Laudo econdmico-financeiro
sobre a viabilidade do Plano de recuperagdo judicial do GRUPO CONNVERT; “Plano
de Recuperacdo”, “Plano” ou “PRJ”, a ser encaminhado ao Exmo. Sr. Dr. Juiz, de Direito
da 2% Vara de Faléncias e Recuperacdes Judiciais da Comarca da Capital do Estado de

Sao Paulo.

Para elaborar este laudo, consideramos os seguintes aspectos destacados no Plano de

Recuperagao:

A) A atividade da FLEX GESTAO DE RELACIONAMENTOS S/A (“FLEX”),
estd voltada ao ramo do telemarketing e teleatendimento, oferecendo a seus clientes a
interacdo com os consumidores por meio de aplicacdo de sistemas de comunicacdo e

inteligéncia artificial.

Por sua vez, a CODE7 SOFTWARES E PLATAFORMAS DE TECNOLOGIAS
LTDA (“CODE7”), é responsdvel por desenvolver soffwares necessirios ao servigo
oferecido pela “FLEX”, de modo que as empresas estariam intrinsecamente interligadas
em suas operagdes, finangas e controle societério, havendo entre si comunhdo de direitos
e de obrigacdes, inclusive com garantias cruzadas, atuando de forma concentrada e

convergente para um objetivo comum.

Assim, as empresas se complementam em suas atividades e se encontram diretamente
ligadas as atividades-fim, atuando de maneira una, conjunta e interdependente, de modo
que resta configurado o GRUPO CONNVERT, razdo pela qual o processamento do
pedido de recuperacgdo judicial estd se dando nos termos previstos no artigo 69-G da lei

n° 11.101/2005.

Parecer Técnico sobre o PRJ do GRUPO CONNVERT 3

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FE3.



=~ Val ti m.s fls. 10197
NE Paragon Cardim

& ASSOCIADOS

agregando valor as empresas

O Organograma societdrio € apresentado a seguir:

VIA BC STRATUS - SCP FUNDO DE
PARTICIPACOES LTDA INVESTIMENTOS EM PARTICIPACOES
58,31% 41,69%
‘ 5 FLEX GESTAO DE RELACIONAMENTO S/A
100%

v

CODE7 SOFTWARES E PLATAFORMAS DE TECNOLOGIA LTDA

B) Em 13 de janeiro de 2023, o GRUPO CONNVERT ajuizou, perante o Juizo de
Direito da 2* Vara de Faléncias e Recuperagdes Judiciais da Comarca da Capital do

Estado de Sdo Paulo, um pedido de recuperagdo judicial nos termos da Lei de

Faléncias e Recuperagao de empresas (Lei n°. 11.101/05) (“LFRE”);

C) Em 23 de janeiro de 2023, o Juizo da Recuperagdo Judicial deferiu o processamento
da Recuperagdo Judicial, nomeando como Administradora Judicial, AJ RUIZ
CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A., sociedade empresdria inscrita no
CNPJ/ME sob o n° 30.615.825/0001-81, com sede na Rua Lincoln Albuquerque, n°
259, conjunto 131, Perdizes, Sao Paulo/SP, CEP 05004-010, representada por sua
sOcia e responsavel técnica, Joice Ruiz Bernier, inscrita na OAB/SP sob o n° 126.769,
e-mail rj.grupoconnvert.com.br, que devera prestar compromisso em 48 horas, ficando

autorizada a intimag¢do via e-mail institucional.

D) O Plano de Recuperacao referido tem por objetivo a reestruturagio das operacdes do
GRUPO CONNVERT, buscando superar a crise econdmico-financeira das empresas

e reestruturar os seus negdcios, de forma a permitir:

(1) O reperfilamento, a renegociacdo e o pagamento de seus credores, nos termos e
condig¢des apresentados no Plano de Recuperacdo a ser apresentado ao M.D. Juiz de

Recuperacao Judicial;

(i) A geracdo de capital de giro e fluxos de caixa operacionais necessirios ao

pagamento das suas dividas;

Parecer Técnico sobre o PRJ do GRUPO CONNVERT 4

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob @ nimero WJMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FE3.



N Valuati m.s fls. 10198
NE Paragon Cardim

& ASSOCIADOS

agregando valor as empresas

(i11) A sua preservagao como fonte de geragdo de riquezas, tributos e empregos, diretos

e indiretos;

(iv) A preservacao e efetiva melhora e recuperagao do seu valor econdmico, bem como

de seus ativos tangiveis e intangiveis;

Q) O Plano de Recuperacdo que sera apresentado cumpre com os requisitos contidos no

Artigo 53, III da LFRE, uma vez que:

- E demonstrada a viabilidade econdmica do GRUPO CONNVERT, bem como do Plano

de Recuperacdo a ser apresentado ao Juizo da Recuperacio;

- Sdo demonstrados de maneira pormenorizada os meios de recuperagdo a serem

empregados pelas empresas;

- E acompanhado deste Laudo demonstrando a viabilidade econdmico — financeira do

Plano de Recuperagdo e das empresas em recuperagdo judicial;

- E acompanhado também, do Laudo de avaliacio de bens e ativos das empresas,

elaborado por empresa especializada em engenharia de avaliacdes;

- Contém proposta clara e especifica para renegociacao e pagamento aos credores sujeitos

ao Plano de Recuperacao.

Dessa forma, a elaboragdo do presente Laudo Econdmico-Financeiro e emissdo de

Parecer Técnico pela MS CARDIM tém por objetivos:

a) Analisar o Plano de Recuperagdo que serd apresentado em cumprimento ao Artigo
53 de LFRE, perante a 2* Vara de Faléncias e Recuperagdes Judiciais da Comarca
da Capital do Estado de Sdo Paulo pelas empresas FLEX GESTAO DE
RELACIONAMENTOS S/A (FLEX”), sociedade andnima inscrita no
CNPJ/ME sob o n° 10.851.805/0001-00, com sede na Avenida Brigadeiro Faria
Lima n° 1.903, CJ 142, Jardim Paulistano, Sao Paulo/SP, CEP 01452-001 e
CODE7 SOFTWARES E PLATAFORMAS DE TECNOLOGIAS LTDA
(CODEY7), sociedade empresdria limitada inscrita no CNPJ/ME sob o n°
09.511.907/0001-90, com sede na Rua Antonio Dib Mussi n°® 460, Sala 01,
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Centro, Florian6polis/SC, CEP 88.015-110, doravante denominadas em conjunto

“GRUPO CONNVERT ”

b) Analisar a geragdo de recursos, de acordo com as metas e medidas previstas no

Plano, conforme demonstrado no seu teor € nos anexos deste Laudo;

c) Demonstrar as medidas que serdo adotadas pela direcio do GRUPO

CONNVERT, as quais permitirdo a superacao das suas dificuldades financeiras;

d) A emissdo de um Laudo e Parecer Técnico sobre as empresas € o Plano de
Recuperacdo, identificando a sua viabilidade econdmico-financeira, tudo de

acordo com o que estabelece a LFRE, em seu artigo 53, incisos II e III.

No item I, apresentaremos aspectos introdutérios desse Laudo, bem como os objetivos
deste trabalho, incluindo um breve histérico e a situagc@o atual das empresas e das suas

operagoes.

Serdo descritas também as razOes da crise econOmica pela qual atravessa

momentaneamente 0o GRUPO CONNVERT.

No item II, descreveremos todos os aspectos principais do Plano de Recuperacio
elaborado pelo GRUPO CONNVERT e seus consultores juridicos e financeiros, a fim
de demonstrar a capacidade das empresas em honrar com 0s seus compromissos €
recuperar a sua sadde financeira, em linha com a proposta de pagamento aos seus

credores.

No item III, identificaremos os dados e as fontes de todas as informacgdes recebidas e

utilizadas.

No item 1V, ap6s a andlise das informacdes apresentadas, da constatacdo e da coeréncia
dos demonstrativos financeiros projetados (Anexo IV), apresentaremos a andlise da
viabilidade econdmico — financeira das empresas e do Plano de Recuperacdo a ser

apresentado ao Juizo, bem como emitiremos o Parecer Técnico.

No item V, apresentaremos as nossas conclusdes e justificativas da viabilidade

econdmico—financeira das empresas e do Plano.
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Em resumo dos pontos indicados acima e a serem detalhados no presente Laudo, somos
do parecer que o Plano de Recuperacao analisado e que serd apresentado ao Juizo para
fins de apresentacdo aos credores e eventual votacdo em Assembleia Geral € vidvel

econdomica e financeiramente,

considerando as razdes e os pressupostos de sua viabilidade, conforme expostos
detalhadamente neste Laudo e que atende aos interesses de todos os envolvidos no

processo de recuperacdo judicial do GRUPO CONNVERT.

Sao Paulo, 13 de margo de 2023.

= =>

MARIO SERGIO CARDIM NETO  MS CARDIM & ASSOCIADOS S/CLTDA
ECONOMISTA CORECON n°. RE/ 2327 - 2% Regido - SP
CORECON n°. 3941 - 2% Regiao — SP
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I - INTRODUCAO E OBJETIVOS DO TRABALHO

A MS CARDIM & ASSOCIADOS S/C LTDA. (“MS CARDIM?”) é uma empresa que
atua em consultoria e assessoria financeira, foi contratada pelo GRUPO CONNVERT,
para elaborar um Laudo de viabilidade econdmico-financeira do Plano de Recuperacio e

das empresas, com emissao de Parecer Técnico.

Este Laudo contém uma anélise critica e comentérios a respeito do Plano de Recuperacao
e em relacdo as medidas que serdo adotadas pelo GRUPO CONNVERT, bem como a
demonstracdo da viabilidade econdmico-financeira das empresas e do referido Plano de

Recuperacgao.

As condic¢des e propostas que compdem o Plano de Recuperacdo foram elaboradas pela
direcdo do GRUPO CONNVERT e seus assessores juridicos e consultores financeiros

e estdo de acordo com as disposicdes contidas na LFRE.

A nossa andlise e elaboracdo deste Parecer Técnico visa demonstrar a viabilidade
econdmico-financeira das empresas e do Plano de Recuperagao a ser apresentado ao Juizo
da Recuperacdo, a capacidade de pagamento a todos os credores do GRUPO

CONNVERT e a recuperacdo da sua satde financeira.

Este Laudo e o nosso parecer técnico incluem andlise e comentarios sobre os pontos
fundamentais do Plano de Recuperacio, destacando-se as suas principais caracteristicas
e analisando os demonstrativos financeiros apresentados e principalmente o fluxo de

pagamento aos credores, até a extin¢gdo desses passivos.
O referido Parecer e a conclusdo encontram-se nos itens IV e V deste Laudo.

O Plano de Recuperacdo, bem como todos os dados e as informag¢des fornecidas para a
elaboragdo deste Laudo, sdo, por premissa, consideradas boas e vélidas, ndo tendo sido
efetuadas andlises juridicas, auditorias ou levantamentos para a validacdo destas

informacdes.
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Conforme nosso melhor entendimento, todos os dados contidos no Plano de Recuperacgao,
nos demonstrativos financeiros histdricos e projetados e nas informacdes recebidas sdo

considerados como verdadeiros e precisos.

Embora obtidos por meio de fontes confidveis, ndo podemos dar nenhuma garantia nem
assumir qualquer responsabilidade legal pela precisdo de quaisquer dados, opinides ou
estimativas fornecidas pela administracio do GRUPO CONNVERT e seus assessores

juridicos e consultores financeiros.

A MS CARDIM nido tem interesse atual ou futuro nas empresas, cujo Plano de
Recuperacao € objeto de andlise neste Laudo e ndo tem interesse pessoal ou parcialidade

com relacdo as partes envolvidas.

A remuneracdo da MS CARDIM nio estd condicionada a nenhuma acao, nem resulta do

mérito das andlises, opinides e conclusdes contidas neste relatério ou de seu uso.

Nenhuma parte deste Laudo, principalmente qualquer conclusdo, a identidade dos
consultores, as empresas em contato com os analistas ou qualquer referéncia a entidades
ou as designacdes concedidas por essa organizacdo, poderd ser divulgada pela MS
CARDIM ou pelo GRUPO CONNVERT para o publico através de prospectos,
anuncios, relacdes publicas, jornais ou qualquer outro meio de comunicacdo sem o
consentimento prévio por escrito da MS CARDIM ou do GRUPO CONNVERT,

conforme aplicédvel.

Este Laudo e Parecer Técnico sdo considerados pela MS CARDIM como documentos
sigilosos, absolutamente confidenciais, ressaltando-se que nao devem ser utilizados para
outra finalidade que ndo seja o encaminhamento ao Juizo da Recuperacdo Judicial ou

outras instancias judiciais, juntamente com o Plano de Recuperacao.
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UM BREVE HISTORICO DO GRUPO CONNVERT

O GRUPO CONNVERT ¢ um grupo composto por empresas brasileiras atuantes no
ramo de plataforma multicanal de teleatendimento sendo especializado em promover e

melhorar a comunicagdo entre marcas e seus clientes.

Fundada em 2009, por profissionais pioneiros € com histdrias de sucesso no mercado de
contact centers no Brasil, a FLEX € uma empresa especializada em promover o
relacionamento entre marcas e consumidores operando uma plataforma multicanal e
omnicanal, com muitas tecnologias agregadas, como Inteligéncia Artificial, Big Data &

Analytics, Machine Learning e Chat & Audiobots.

A FLEX atua no mercado de telemarketing, promovendo a interacio entre marcas e seus
clientes, por meio do desenvolvimento de estratégias de comunicacdo e aplicacdo de
tecnologias agregadas a Inteligéncia Artificial, Big Data & Analytics'®. Com uma atuag@o
conjugada e complementar, a CODE7 é a empresa que desenvolve os softwares que
possibilitam efetivamente o contato e o relacionamento entre as marcas € seus

consumidores, por meio de uma experiéncia omnichannelll.

Com o rdpido crescimento de suas atividades desde a sua criacdo e a partir da sua notdria
visibilidade no mercado nacional, em 2014 o Stratus SCP Fundo de Investimentos em
Participagdes (“Grupo Stratus’) ingressou como acionista da Flex, que a época ja contava

com 5,6 mil colaboradores.

Em 30 de junho de 2015, logo apds o ingresso do Grupo Stratus no quadro de acionistas

da Flex, que atualmente detém 41,69% de participagio na empresa's,

10 Programa apto a analisar altissimos nimeros de dados em busca de insights que levam a melhores decisdes e movimentos

estratégicos de negdcios

" Omnichannel é uma estratégia de contedido entre canais que as organizagdes usam para melhorar a experiéncia do usudrio e conduzir

melhores relacionamentos com seu ptblico nos pontos de contato (https://pt.wikipedia.org/wiki/Omnichannel)

18 Na Assembleia Geral Extraordinaria de 18.12.2014, foi aprovado aumento do capital social no valor de R$ 33 MM, subscrito e
integralizado pelo novo sécio Stratus, com a emissao de 694.737 a¢des ordindrias, todas nominativas e sem valor nominal e aquisi¢cdo
de 105.263 agdes ordindrias de posse dos entdo sécios da Flex; em 2015, foi aprovado aumento do capital social no valor de R$ 12
MM, subscrito e integralizado pela Stratus, com a emissdo de 252.632 a¢des ordindrias; em 2016, foi aprovado aumento do capital
social no valor de R$ 12 MM, subscrito e integralizado pela Stratus, com a emissao de 194.098 ac¢des ordindrias; foi aprovado aumento

do capital social no valor de R$ 6 MM, subscrito e integralizado pela Stratus, com a emissdo de 107.066 a¢des ordindrias.
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as empresas adquiriram o Grupo RR com o intuito de ampliar os servigos prestados com
foco nos servigcos em telecobrancga. O ingresso do Grupo Stratus e a aquisicao do Grupo

RR

fizeram com que o faturamento liquido do GRUPO CONNVERT saltasse de R$ 172
milhdes em 2014 para R$ 532 milhdes em 2018, um aumento de 209%, conforme se

observa da documentagdo anexada ao Plano.

Ato continuo, no ano de 2016, criou-se o xLab, laboratério de inovagdao da FLEX, para
estudar e entender o comportamento dos consumidores visando ao aprimoramento de seus
servigos, iniciativa que contou com a participagdo intensiva da Associacdo Catarinense

de Tecnologia (ACATE), dentre outras iniciativas de apoio a startups.

A ética na conducao de suas atividades empresariais e a sua relevante atuagao no mercado
de comunicagdo levou a FLEX a investir, em 2017, em uma unidade de fomento a
criatividade e a inovacdo em Sdo Paulo, de tal modo que a empresa passou a caminhar a
passos largos na direcao da vanguarda das tecnologias digitais, implementando a primeira

tecnologia de agentes virtuais, com robds de texto e de dudio!®.

No ano seguinte, ocorreram outros dois marcos importantes na histéria da FLEX: (i) a
aquisicao da Ayty Tech, plataforma de softwares de relacionamento e gestdo de pessoas
e (ii) a listagem da FLEX no segmento Bovespa Mais, da B3, o que abriu novas
possibilidades na sua trajetdria de crescimento, vigorando até os dias atuais da empresa o

organograma anexado ao Plano.

Como se vé, abaixo da FLEX estd a segunda, a empresa CODE7, cuja funcdo e ramo de
atuacdo € o desenvolvimento dos softwares que proporcionam e possibilitam que a
comunicacdo possa ser focada na mensagem ao consumidor, pelo meio que for de maior
preferéncia e compreensao deles, de modo a atingir os objetivos das marcas. A atuacao

da CODEY7 é, portanto, complementar a da FLEX.

19 https://www.terra.com.br/noticias/nova-unidade-da-flex-em-sao-paulo-mira-em-tecnologias-para-o-consumidor-

digital,d8dbd8s91bb52ea99e4348ce3c966513tkthx00.n.html
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Os servicos prestados pelo GRUPO CONNVERT envolvem desde a adocio de medidas
iniciais, como o desenho do marketing de seus clientes, até a prestacao de servigos finais,
com a implementacdo dos softwares e o atendimento humano/digital entre seus clientes e

0s respectivos consumidores.

A atividade das empresas esta consolidada no mercado e apesar de o centro financeiro e
operacional das empresas estar localizado na cidade de Sao Paulo, atualmente o GRUPO
CONNVERT conta com mais de 6 unidades (matriz e unidades operacionais),
distribuidas nos estados de Sdo Paulo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, com mais de
2 mil colaboradores (dentre os quais, teleatendentes, negociadores, backoffice,

profissionais de dreas de apoio administrativo, desenvolvedores, gestores e diretores).

As empresas sao dirigidas por uma administracio centralizada, sendo a Flex empresa de
capital aberto, listada na B3 — Brasil, Bolsa, Balcdo, que se submete aos niveis mais
elevados de padrdo de governanga corporativa (Bovespa Mais), a qual é responsavel por
tracar as diretrizes societdrias, operacionais, administrativas e estratégicas do GRUPO
CONNVERT, visando a maximizacdo de seus resultados, em beneficio dos seus

stakeholders.

Nada obstante o sucesso das suas atividades, o ajuizamento do pedido de Recuperacao

Judicial se mostrou como medida de rigor, pelas razdes expostas a seguir.

A FLEX possui 11 unidades, distribuidas estrategicamente, em Santa Catarina, Sao Paulo

e Rio Grande do Sul.

A CODE?7 ¢é uma desenvolvedora de softwares que simplificam a comunicacdo entre
empresas e seus consumidores. A plataforma de comunicacdo da CODE7 proporciona
uma experiencia omnichannel, para que a comunicagao possa ser focada na mensagem,
nio no meio. Solugdes em nuvem levam, a empresa de todos os portes, servicos, que,

antes, eram acessiveis apenas a grandes empresas especializados em atendimento.

A CODET7 tem escritérios em Sao Paulo e em Florianépolis.
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AS RAZOES DA CRISE ECONOMICO-FINANCEIRA DO GRUPO CONNVERT

Como brevemente exposto no capitulo preliminar, a pandemia que assolou 0 mundo nos
ultimos dois anos gerou impactos negativos sem precedentes na economia global, o que

afetou diretamente o faturamento das empresas dos mais diversos setores econdmicos.

Nesse sentido, reportou o IMF Global?® em julho/2022 que o periodo mais critico da
pandemia perdurou entre 2020 e 2021, sendo certo que hoje ainda se verificam constantes
surtos, situagdo que segue impactando as economias ao redor do planeta, causando a
desaceleracdo do crescimento da economia global e dando ensejo a diversas
consequéncias negativas ao sistema financeiro mundial, como a queda do poder de
compra dos cidaddos e das empresas, além do aumento da inflacdo e o crescimento da

instabilidade financeira.

No caso do GRUPO CONNVERT, as medidas sanitdrias de isolamento adotadas pelo
Poder Publico para evitar os avangos do virus no auge da pandemia (como o lockdown e
a restricdo de circulacdo de pessoas e do funcionamento de empresas) geraram um
aumento considerdvel da taxa de absenteismo dos funciondrios das empresas, o que
elevou os gastos com horas extras dos colaboradores que se disponibilizaram para cobrir
os turnos dos faltantes e, simultaneamente, diminuiu seu faturamento em razao da queda

de produtividade.

Como consequéncia, no exercicio de 2020 o GRUPO CONNVERT registrou uma queda
em sua receita de R$ 17,7 milhdes em decorréncia da elevagdo do nivel de absenteismo
de seus funciondrios e aumento dos custos operacionais para combate a COVID-19
(adequagdo do ambiente de trabalho, compra de produtos para higienizacdo, contratacdo
de funciondrios com a fun¢do de fiscalizar o cumprimento das medidas sanitarias), valor
este que aumentou para R$ 21,8 milhdes no ano de 2021, conforme demonstrativos e

estatisticas destacados no Plano.

20O crescimento econdmico mundial desacelera em meio a perspectivas sombrias e mais incertas. Disponivel em:

https://www.imf.org/pt/Blogs/Articles/2022/07/26/blog-weo-update-july-2022.
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De mais a mais, 0o GRUPO CONNVERT teve que adotar diversas medidas preventivas
em suas unidades com o intuito de evitar a propaga¢do do virus entre seus funciondrios,
como a institui¢cdo de revezamento entre os funciondrios no sistema presencial e home

office e, consequentemente, houve o aumento dos gastos para manutengao.

Apesar da adocdo destas medidas preventivas, inevitavelmente diversos de seus
funciondrios contrairam o virus da COVID-19, motivo pelo qual inimeros operadores
ficaram afastados por licenca médica remunerada de quatorze dias a0 menos uma vez nos
ultimos dois anos, o que inevitavelmente representou um déficit nas atividades

desempenhadas diariamente e consequentemente no faturamento das empresas.

A situacdo econdmica do GRUPO CONNVERT acompanhou a retracdo do setor de
contact center nacional (teleatendimento), que registrou uma queda de 22% no
faturamento anual em 2020, pior marca desde 2014?!, atingindo inclusive as consideradas
“gigantes” do setor, como a Atento??, que fechou 2020 e 2021 com considerdveis quedas

em seu faturamento.

O fluxo de caixa do GRUPO CONNVERT sofreu queda de 26% entre os nove primeiros
meses de 2021 e de 2022, conforme relatério da administracdo do terceiro trimestre
daquele ano, na medida em que o faturamento e a produtividade diminuiram e as despesas

operacionais com a manutencdo e adequacio de seus funciondrios aumentara:

Fluxo de Caixa Operacional — Resultado acumulado 9 meses

oM21 9M22 x

9M21

Ahwvidades operacionals 32511 14217 26%
Atmvidades de investimentos 8.008 '8.832 )

Atvidades de financiameanto 49 061 15,785 Q0%

Var. de caixa e equivalentes de caixa -24.558 -10.400 136%

2l Covid reverte previsdo de crescimento. Disponivel em: https://www.callcenter.inf.br/estatisticas/70775/covid-

reverteprevisao-de-crescimento/ler.aspx.

22 A mudanga do teleatendimento para o trabalho remoto. Disponivel em: https://www.istoedinheiro.com.br/a-

mudancado-teleatendimento-para-o-trabalho-remoto/.
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Devemos destacar que as principais atividades do GRUPO CONNVERT foram
fortemente afetadas por regulamentacdes governamentais emitidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (“Anatel”), dentre as quais se destacam (i) a implantag¢ao
do cédigo 0303 no prefixo de todas as ligagdes do ramo de teleatendimento, implicando
queda do volume de contatos realizados e nas vendas e (i1) a edi¢do da medida cautelar
para combate as chamadas “robocalls” e do Despacho n° 25/2022, que implicaram

taxacdo das chamadas telefOnicas realizadas roboticamente inferiores a trés segundos.

Essas novas normas determinaram um nimero méaximo de liga¢des a serem feitas por
empresa do ramo, medidas estas que foram devidamente seguidas pelo GRUPO

CONNVERT, conforme se observa do relatdrio anual apresentado pela Anatel.

Outros fatores também contribuiram para a crise financeira momentanea pela qual passam

as empresas, notadamente:

(1) as implantagdes de programas para ampliar a seguranca da informagdo no

atendimento de clientes do segmento financeiro;

(i1) a reducgdo estratégica de parte de suas operacdes com margens baixas, nas
quais o GRUPO CONNVERT prestava servicos por valores pré-fixados mas

possuia custos operacionais muito superiores ao cap;

(iii)) o descasamento temporal entre a data-base anual de reajuste de sua folha
salarial (que ocorre todo més de janeiro de acordo com os indices da inflagdo)
e dos contratos firmados com seus clientes (que ocorre todo més de julho em

percentuais abaixo da inflacao).

Diante deste contexto, as empresas apuraram um prejuizo de R$ 167,4 milhdes durante o
periodo de janeiro a setembro de 2022. Se comparado com o mesmo periodo de 2021,
houve um aumento de 983,0 % do prejuizo financeiro suportado pelo GRUPO
CONNVERT, em reflexo direto da crise financeira causada pela pandemia da COVID-
19.

Para que fosse possivel fazer frente a abrupta queda no fluxo de caixa e aumento das

despesas operacionais com a manutencdo e adequacdo de seus funciondrios as
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dificuldades geradas pela pandemia de COVID-19, o GRUPO CONNVERT precisou se
socorrer de novos empréstimos bancdrios, cujos encargos e taxa de juros se mostravam
consideravelmente acima da prética de mercado no periodo de normalidade, em linha do
que vem ocorrendo no pais nos tltimos anos??, o que prejudicou ainda mais sua situacdo

financeira, que se tornou insustentavel.

Nesse sentido, € de se destacar que o ano de 2022 registrou o maior patamar do spread
bancdrio desde 2019, alcancando a marca de 24,38 pontos, decorrente do ciclo de

elevacao da taxa de juros Selic.

A taxa Selic, por sua vez, aumentou mais do que seis vezes entre marco de 2021 e
setembro de 2022, passando de 2% para 13,75%%*, o que causou o aumento substancial
dos encargos bancérios. Nao fosse bastante, houve contragdo da oferta de empréstimos

bancarios no mercado financeiro.

Para desafogar seu fluxo de caixa e obter recursos suficientes para fazer frente a seu
endividamento bancdrio, as empresas deixaram de recolher determinados tributos federais

€ municipais, o que implicou o aumento exponencial de seu endividamento tributario.

Assim, muito embora o endividamento bancario das empresas tenha se reduzido de R$
197 milhdes (antes de margo de 2020) para R$ 122 milhdes (em dezembro de 2022), o
endividamento tributério saltou de R$ 75 milhdes (antes de margo de 2020) para R$ 260

milhdes (em dezembro de 2022).

Por todas essas questdes, o ajuizamento da Primeira Recuperagdo Judicial foi a unica

alternativa possivel para equacionar o passivo concursal do GRUPO CONNVERT.

23 Banco Central aumenta taxa bdsica de juros para 13,25% ao ano. Disponivel em:

https://www.brasildefato.com.br/2022/06/15/banco-central-aumenta-taxa-basica-de-juros-para-13-
25a0ano#:~:text=F0i%200%2011%C2%B A %20aumento%20consecutivo,pontos%20percentuais %20s % C3%B3 %20
em%202022&text=0%20Comit%C3%A A%20de%20Pol %C3 % ADtica%20Monet%C3%A1ria,13%2C25%25%20a
0%?20ano. Acesso em 30.11.2022, as 19:08

2 Juro e risco levam 'spread' para maior nivel desde 2019. Disponivel

em:https://valor.globo.com/impresso/noticia/2022/10/17/juro-e-risco-levam-spread-para-maior-nivel-desde-

2019.ghtml. Acesso em 1.12.2022m as 10:54
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Nada obstante, conforme demonstrado, antes mesmo que fossem apreciados os pedidos
de processamento da recuperagdo judicial ou antecipacao dos efeitos do stay period da
Primeira Recuperagdo Judicial, teve inicio o recesso forense, o que colocou as empesas
numa situagdo de limbo juridico que causou incontestdveis prejuizos financeiros em
decorréncia da pilhagem de recursos promovida por credores, cujos créditos ndo tiveram

a exigibilidade suspensa a despeito de terem natureza concursal.

Como os credores permaneceram promovendo medidas de asfixia financeira e
operacional, mesmo apds o ajuizamento da Primeira Recuperacao Judicial, as empresas
se viram compelidas a adimplir os pagamentos de seus fornecedores estratégicos,
incorrendo no pagamento de despesas que esperavam renegociar no Aambito

recuperacional.

Além disso, houve rescisdo contratual por parte de clientes e até mesmo a retencdo
abusiva de pagamentos por servicos ja prestados pelas empresas (como no caso do
Santander, que reteve R$ 6.755.915,86), impactando diretamente em sua capacidade de
adimplemento das despesas operacionais e até mesmo da folha de saldrios. Para fazer
frente a estes revezes, as empresas se viram compelidas a demitir funciondrios e a
rescindir contratos ndo essenciais, agravando o passivo financeiro do GRUPO

CONNVERT.

Neste contexto de agravamento da crise econdmico-financeira, ndo restou as empresas
sendo ajuizar um novo pedido de recuperacao judicial para que, renegociando de forma
colaborativa com seus credores, possa alcancar o tao almejado saneamento de suas contas,

garantindo a preservacdo de sua atividade econdmica.
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ESCOPO DA LEI DE RECUPERACAO DE EMPRESAS EM CRISE E A
VIABILIDADE ECONOMICA DO GRUPO CONNVERT

A retomada financeira do GRUPO CONNVERT

Apesar de estar atravessando um momento passageiro de dificuldades financeiras, o

GRUPO CONNVERT ¢ composto por empresas vidveis e com alto valor agregado.

O GRUPO CONNVERT estd entre as mais tradicionais empresas que atuam

majoritariamente no ramo de telemarketing e teleatendimento.

E razodvel estimar um aumento no valor agregado das mencionadas empresas com a
retomada moderada da economia brasileira a médio e longo prazo, mesmo que seja lento,

mas gradual e crescente.

Os reflexos econdmicos internos da crise, com a retracdo de alguns setores da economia
brasileira a partir da decretacdo da quarentena em margo/2020, vém se prolongando em
vdrias medidas até os dias atuais (mar¢o/2023) e provocaram reflexos diretos e intensos,

inclusive no ramo do telemarketing e teleatendimento pelo GRUPO CONNVERT.

A viabilidade economico-financeira do GRUPO CONNVERT

A crise financeira atualmente experimentada pelas empresas € fruto de uma conjung¢ao de
fatores externos e internos que afetaram adversamente os seus fluxos de caixa,
impossibilitando a continuidade do pagamento pontual de suas obrigacdes junto a seus

credores.

Entretanto, as atividades desempenhadas pelas empresas sdo rentdveis e vidveis

economicamente.

O préprio histérico de manutengdo das estruturas técnicas, comerciais € operacionais em
nivel de exceléncia pelas empresas, por si sO, ja& demonstram a plena capacidade para o

desenvolvimento de suas atividades.
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Nesse contexto, existe a perspectiva de recuperacdo gradual e moderada da economia e
do préprio mercado, inclusive por se tratar de setor com expectativas otimistas de

crescimento ao longo dos anos.

Essa projecao leva em consideragdo o inicio de uma retomada moderada da economia a
partir de 2023, e a expectativa de uma politica econdmica voltada para o reequilibrio das

contas publicas e focada nas reformas estruturais.

Apesar da inafastdvel necessidade da recuperacdo judicial, o cendrio futuro que se
descortina favorece o soerguimento do GRUPO CONNVERT, com o consequente

atendimento dos interesses de seus credores, fornecedores, colaboradores e clientes.

Mesmo diante de uma crise econdmica de longo prazo e os grandes desafios que virdo
pela frente, a economia brasileira podera crescer moderadamente a partir de 2023 e 2024,
levando consigo os setores chave para o crescimento do ramo de telemarketing e

teleatendimento.

Outros fatores também tendem a permitir o crescimento da economia, como 0 aumento
da renda das familias, liberacdo e crescimento do crédito, aumento dos investimentos

publicos e privados, queda gradual do desemprego e o combate a inflagao.

Apesar da severa crise econdmica enfrentada pelo GRUPO CONNVERT, suas
atividades empresariais seguem ativas, com o alcance de importantes metas e nimeros

principalmente no ano de 2022.

Muito embora ja possuisse uma gama de clientes relevantes, oriunda da prestacdo de
servicos com exceléncia ao longo dos ultimos anos, o GRUPO CONNVERT firmou
importantes novos contratos durante o ano de 2022, tais como clientes no segmento de
recuperacao de crédito (Blu365 e Money Plus) e abertura de outras operagdes com
clientes existentes (i.e. Marisa, Recovery Coincidentes de Tecban Cobranca Amigavel),
demonstrando assim que segue fortemente atuante no mercado de teleatendimento mesmo

atravessando um momento delicado, embora passageiro, de instabilidade econdmica.

Outrossim, o GRUPO CONNVERT apresentou durante o ultimo ano um faturamento

mensal médio de R$ 40 milhdes, além de ter mantido suas 8 unidades operacionais
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funcionando “a pleno vapor” e milhares de funcionarios empregados?, ndo havendo

davidas quanto a sua viabilidade econdmica.

Nota-se entdao que o empreendedorismo do GRUPO CONNVERT, associado as suas
boas praticas de negdcio e captacdo de novos clientes, certamente criam o ambiente
necessdrio a superacdo de sua momentinea crise econdmico-financeira. Para tanto, é
necessdria a reestruturacdo de suas dividas contraidas principalmente no periodo de
pandemia, problema que hoje assola o GRUPO CONNVERT e se apresenta como

principal causa de seu endividamento.

Apesar do tamanho dos negdcios das empresas ter diminuido, o GRUPO CONNVERT
permanece sendo uma empresa vidvel, atendendo mais de 300 clientes, com uma
expectativa de faturamento no ano de 2023 de R$ 120 milhdes (Fat. Liquido) ou R$ 134
milhdes (Fat. Bruto).

O novo modelo de negdcios das empresas pretende focar na estratégia “Digital First”, a
qual prevé a redugdo da utilizac@o de pessoas para realizacao de uma venda para o cliente

final, aumentando a utiliza¢do de tecnologia e inteligéncia artificial para esse processo.

Adicionalmente, a unidade de negécios de Tecnologia (CODE7), que atua no
desenvolvimento e comercializacdo de softwares para facilitar a comunicagdo entre
empresas e seus consumidores, passa a representar um percentual cada vez mais relevante

de nossos negocios.

Considerando que a empresa € vidvel, a reestruturacdo de suas obrigagcdes concursais se
revela a melhor alternativa para solucionar as dificuldades financeiras momentaneas das
empresas, de modo que a novagdo dos créditos concursais nos termos do art. 59 da
LFRE?® possibilitara as empresas o equacionamento de seu endividamento e a

continuidade de suas operagdes, mantendo ativa a fonte produtora, respeitando assim o

25 Até a data de ajuizamento da Primeira Recuperagdo Judicial, o GRUPO CONNVERT contava com 6.001

funciondrios.

26 LFRE. Art. 59. O plano de recuperagio judicial implica novagio dos créditos anteriores ao pedido, e obriga o devedor

e todos os credores a ele sujeitos, sem prejuizo das garantias, observado o disposto no § 1° do art. 50 desta Lei.
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principio da preserva¢do da empresa assegurado pelo art. 47>’ da LFRE.

A aprovacdo do Plano de Recuperacio do GRUPO CONNVERT podera demonstrar a
reversdo positiva dos fluxos da caixa das empresas com reflexos positivos no capital de

giro.

Além disso, as empresas t€ém buscado a promog¢ao de uma estrutura organizacional mais
enxuta, econdOmica e eficiente, favorecendo a reducdo dos custos comerciais,

administrativos e melhoria na qualidade dos servigos prestados aos seus clientes.

Enfim, a combinacdo de medidas de reestruturacdo econdmica e austeridade financeira,
aliadas a um cendrio de recuperacdo da economia brasileira a partir de 2023 e 2024, em

especial no ramo de telemarketing e teleatendimento.

Nesta linha de principios, a direcio do GRUPO CONNVERT confia que a Recuperacao
Judicial € uma medida bem acertada para permitir que as empresas possam se reestruturar

e se reerguer ainda mais forte, continuando a gerar riquezas € empregos.

O modelo de negdcios que as empresas pretendem desenvolver para o fim de permitir o
equacionamento de suas obrigacdes com as expectativas de geracdo positiva de fluxos de
caixa futuros encontra-se descrito de forma clara e objetiva neste laudo de viabilidade
econdmico-financeira e que integra o Plano de Recuperacdo, a ser apresentado ao M.D

Juizo e aos credores.

Em consonancia com as mais avancadas leis contemporaneas que cuidam de empresas
em circunstancias desfavordveis, a LFRE possui como nucleo de suas disposi¢des o

principio da conservacao das empresas vidveis, na forma do seu Artigo 47.

A recuperacdo judicial de empresas insere-se no contexto econdmico-normativo de
protecdo aos trabalhadores visando, em ultima andlise, a manutengdo da fonte produtora
e dos empregos diretos e indiretos gerados pelas empresas em crise financeira. Esse, alias,

€ o teor do artigo 47 da LFRE.

2TLFRE. Art. 47. A recuperacio judicial tem por objetivo viabilizar a supera¢do da situagdo de crise econdmico-
financeira do devedor, a fim de permitir a manutencao da fonte produtora, do emprego dos trabalhadores e dos interesses

dos credores, promovendo, assim, a preservacdo da empresa, sua fun¢do social e o estimulo a atividade economica.
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Nao h4 divida de que a recuperagdo judicial, hoje positivada no ordenamento juridico
brasileiro, apresenta-se como instrumento legitimo e necessdrio a preservacdo das
empresas, refletindo o art. 47 aos principios constitucionais de estimulo a atividade
econdmica, justica social, pleno emprego (art. 170, II e VIII, Constituicao Federal/1988)

e fun¢do social da propriedade (art. 5°, XXIII, Constitui¢ao Federal/1988).

Na definicdo precisa do Prof. JORGE LOBO, o objetivo da recuperagdo judicial é:
“(...)salvar as empresas em crise que demonstre ser econdémica e financeiramente vidvel,
com a finalidade precipua de manté-la empregadora de mdo-de-obra, produtora e

distribuidora de bens e servigos.

E ao mesmo tempo, criadora de riquezas e de prosperidade, gerando impostos e, por

igual, ao mesmo tempo, respeitar os interesses dos credores”.

Prossegue explicitando que, para salvar as empresas em crise € necessdrio observar o que

se chama “ética da solidariedade”.

O prof. Manoel Justino Bezerra Filho, abordando o escopo primordial da recuperacdo
judicial, lembra que “(...) a Lei, ndo por acaso, estabelece uma ordem de prioridade nas
finalidades que diz perseguir, colocando como primeiro objetivo a ‘manuten¢do da fonte
produtora’, ou seja, a manutengdo da atividade empresarial em sua plenitude tanto
quanto possivel, com o que haverd possibilidade de manter também o ‘emprego dos

trabalhadores’.

Mantida a atividade empresarial e o trabalho dos empregados, serd possivel entdo

satisfazer os ‘interesses dos credores ™.

Ao mesmo tempo, o Prof. Fabio Ulhda Coelho no seu livro “Comentarios a Lei de
Faléncias e Recuperacdo de Empresas” — Ed. Saraiva, 2013, preconiza que a viabilidade
econOmico-financeira das empresas, deve também ser analisada a luz de vetores

especificos, tais como:
a) A importancia social das empresas no meio empresarial;

b) A mao de obra e a tecnologia empregadas;
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¢) O volume dos seus ativos e passivos;
d) O tempo de atividade das empresas; e
e) O porte econdmico das empresas.

Voltaremos a esses temas, ao final deste Parecer, analisando-os, especificamente para o

GRUPO CONNVERT.

O GRUPO CONNVERT, apesar das inimeras dificuldades, vem conseguindo manter
as suas operagdes, o que evidencia, de forma incontroversa, portanto, a viabilidade
operacional do GRUPO CONNVERT e sua capacidade de, feitos os ajustes necessdrios,
retomar a trilha do crescimento e da eficiéncia econdmico-financeira, apoiada na sua
excelente reputacdo no ramo de telemarketing e telecomunicacio e em sua forte presenca

comercial junto aos seus clientes.

E importante mencionar que o GRUPO CONNVERT esti passando por uma
momentanea crise, plenamente passivel de ser resolvida pela ado¢do e implementacao das
medidas preconizadas e expostas no Plano de Recuperacdo, objeto de andlise deste

Parecer Técnico.

VISAO GERAL DAS MEDIDAS DE RECUPERACAO

OBJETIVO DO PLANO DE RECUPERACAO JUDICIAL

O Plano tem o objetivo de permitir ao GRUPO CONNVERT superar sua crise
econdmico-financeira, retomar seu crescimento de forma sustentada, preservar a
manutencdo de empregos diretos e indiretos, e atender aos interesses dos Credores,

retomando fontes de recursos e formas vidveis de pagamento de seus créditos.
SINTESE DAS MEDIDAS DE RECUPERACAO
O Plano prevé que as empresas poderao utilizar os seguintes meios de recuperagao:

(1) Reestruturacao de seu endividamento, com alteracdes no prazo, nos encargos € na

forma de pagamentos dos créditos concursais;
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(i1) Reorganizagdo societdria e de ativos das empresas, inclusive com eventual

aumento ou reducdo de capital social;

(iii) Criagdo e alienagdo de UPI’s com ativos ¢ direitos das empresas, inclusive com

possibilidade de alienagao do controle das empresas;
(iv) Obteng¢do de novos financiamentos, €;

(v) Outras medidas previstas no artigo 50 da LFRE que sejam previstas no Plano e

que venha a ser aprovada pela Assembleia Geral de Credores.
VIABILIDADE ECONOMICA DO PLANO

A viabilidade econdmico-financeira do Plano foi testada pelos Laudos constantes dos

Anexos do Plano.
CAPACIDADE DE PAGAMENTO

O pagamento dos créditos pela forma estabelecida no Plano observa a geracdo de caixa
oriunda das operacdes das empresas, bem como da alienacdo de ativos, e estd em

consonancia com a sua capacidade de pagamento.
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I1 - O PLANO DE RECUPERACAO JUDICIAL

Os objetivos do Plano, os pontos fundamentais e a sua viabilizacao

O Plano de Recuperacdo do GRUPO CONNVERT, elaborado pela administracdo e seus
assessores juridicos e consultores financeiros, a ser apresentado ao Juizo de Recuperagdo

e aos seus credores tem por objetivo a realizacdo das seguintes medidas:

1) Redugdo gradual dos custos, despesas operacionais e administrativas

2) Renegociaciao com seus credores sob novas condi¢des, prazos e valores
Essas medidas objetivam a reestruturacdo de suas operacdes de forma a permitir:

a) O reperfilamento do endividamento das empresas, alterando condi¢des de

pagamentos, prazos e valores a serem pagos;

b) A geracdo dos fluxos de caixa operacionais necessdrios para o pagamento de suas
dividas e a continuidade das atividades das empresas, diante da nova realidade do

GRUPO CONNVERT;
¢) A preservacao e a manutencdo do emprego dos trabalhadores diretos e indiretos;
d) A preservagdo dos interesses de seus credores;

e) A preservacdo das empresas, sua fungdo social e o estimulo a atividade econdmica

do pais e dos Estados e municipios onde tem sede, filiais ou escritdrios;

f) A superacdo da crise econdmico-financeira do GRUPO CONNVERT, que
poderé ser viabilizada pela geracdo dos fluxos de caixa operacionais necessarios
ao pagamento da sua divida reestruturada e a geragao de recursos necessarios para

a continuidade das atividades das empresas, devidamente dimensionadas para a

nova realidade do GRUPO CONNVERT;

g) A preservacao das empresas como fonte de geracdo de bens, recursos, empregos,

impostos diretos e indiretos;
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h) A manuten¢do do exercicio de suas atividades no ramo de telemarketing e

teleatendimento;

i) A preservacdo da sua fungio social e a efetiva melhora e recuperagdo do seu valor

econdmico, bem como dos seus ativos tangiveis e intangiveis;

J) Os objetivos do Plano poderdo ser atingidos também por meio das medidas

previstas no Artigo 50 da LFRE:
- Fixacdo de prazos e condi¢des especiais de pagamentos aos seus credores;
- Alienagdo de ativos;
- A obtencao de novos financiamentos;
k) A possibilidade de voltar a ter uma estrutura de capital equilibrada;

1) A concentracdo e a volta ao exercicio de suas atividades, no ramo de telemarketing

e teleatendimento, no qual as empresas possuem amplo conhecimento e reputacao.

O GRUPO CONNVERT deverd, no prazo legal, apresentar um Plano de recuperagdo

judicial cuja finalidade € de:
a) Pormenorizar os meios de recuperacdo do GRUPO CONNVERT;
b) Ser viavel;
¢) Adequar os pagamentos devidos aos credores aos seus fluxos de caixas, €;
d) Conter proposta clara e especifica para pagamento aos credores concursais.

Viabilidade Econémica do Plano de Recuperacao. Em cumprimento ao disposto nos

incisos Il e IIT do art. 53 da LRFE, este Laudo de Viabilidade Econémica do plano e das
empresas integra o Plano de Recuperacdo Judicial e serd apresentado nos anexos do

Plano.

Avaliacio dos Ativos das empresas. Em cumprimento ao disposto nos incisos II e Il do

art. 53 da LRFE, o laudo de avaliacdo de bens e ativos das empresas, subscritos por
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empresa especializada, também serd inserido nos anexos do Plano de Recuperagdo

Judicial.
PAGAMENTO DOS CREDORES

Créditos Trabalhistas

Os Credores Trabalhistas farao jus ao pagamento de seus Créditos Trabalhistas em moeda

nacional, da seguinte forma:

Pagamento Inicial. As empresas pagarao em até 30 (trinta) dias da Data de Homologag¢ao
os Créditos Trabalhistas de natureza estritamente salarial vencidos nos 3 (trés) meses
anteriores a Data do Pedido, limitado ao valor de 5 (cinco) salarios-minimos vigentes na

Data do Pedido, conforme previsto no artigo 54, pardgrafo tnico, da LFRE.

Eventual saldo devedor do Crédito Trabalhista apds o Pagamento Inicial serd por meio de

uma das seguintes opcoes de pagamento:

(i) Opgdo A: Pagamento do valor de até R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais),
limitado ao valor do respectivo Crédito Trabalhista, em parcela tnica devida no
ultimo dia ttil do 12° (décimo segundo) més contado da Data de Homologacao, sendo

eventual saldo devedor objeto de desagio;

(i1) Opcdo B: Pagamento dos Créditos Trabalhistas em parcela unica, devida no
ulltmo dia util do 12° (décimo segundo) més contado da Data de Homologacdo do
Plano. Sobre os Créditos Trabalhistas dos Credores que elegerem a Op¢do B incidirad
um deségio no importe de 85,0 % (oitenta e cinco por cento) sobre o valor total, além
da incidéncia de juros e corre¢cdo monetéria equivalentes a TR acrescida de 1,0 %

(um por cento) ao ano, desde a Data de Homologacao até o efetivo pagamento.

O exercicio da op¢do de pagamento se dard em até 15 dias contados da Homologagdo do
Plano, mediante o preenchimento e envio ao GRUPO CONNVERT do formulario
contido no Anexo III do Plano, que deverd ser preenchido, assinado e enviado em via

digitalizada exclusivamente por e-mail ao GRUPO CONNVERT, acompanhado de
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todos os documentos necessdrios a comprovacdo da identidade e dos poderes do

signatdrio, respeitadas as regras de comunicagdo previstas na Clausula do Plano.

Os Credores Trabalhistas que ndo formalizarem sua op¢ao de pagamento a tempo € modo
previstos nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos Trabalhistas nos

termos da Opg¢ao B.

Créditos com Garantia Real

Até o momento que o Plano foi apresentado o GRUPO CONNVERT nio contava com
Credores com Garantia Real. Isto posto, caso algum Crédito com Garantia Real seja
reconhecido no transcurso da Recuperagdo Judicial, os Créditos com Garantia Real serdo

pagos nos mesmos termos previstos para os Créditos Quirografarios Financeiros.

Créditos Quirografarios

Os Credores Quirograférios fardo jus ao pagamento de seus Créditos Quirografarios em

moeda nacional, por meio de uma das seguintes op¢des de pagamento:

Opcgdo A: Pagamento do valor de até R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais), limitado ao
valor do respectivo Crédito Quirografario Trabalhista, em parcela inica devida no tdltimo
dia 1til do 24° (vigésimo quarto) més contado da Data de Homologagdo, sendo eventual

saldo devedor objeto de deséagio.
Opc¢ao B:

(1) 10,0 % (dez por cento) do valor do Crédito Quirografario serd amortizado em 4
(quatro) parcelas anuais de valores varidveis, sendo a primeira parcela devida no dltimo
dia util do 36° (trigésimo sexto) més contado da Data de Homologacdo do Plano, e as

demais no mesmo dia e més dos anos subsequentes;

(i1) O saldo equivalente a 90,0 % (noventa por cento) do valor do Crédito
Quirografario serd pago em parcela unica, devida no ultimo dia util do 228° (ducentésimo

vigésimo oitavo) més contado da Data de Homologacao do Plano;
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(111)  Os Créditos Quirografarios dos Credores que elegerem a Opg¢do B ndo sofrerdo
desagio, e sobre eles incidirdo juros e corre¢do monetaria equivalentes a TR acrescida de
1,0 % (um por cento) ao ano, desde a Data de Homologacdo até o efetivo pagamento, os

quais serdo pagos conjuntamente com a ultima parcela de principal;

(iv)  Os percentuais e valores a serem amortizados em cada uma das parcelas de

pagamento dos Créditos Quirografarios que elegerem a Opcdo A seguirdo a tabela a

seguir:

PRINCIPAL .
AMORTIZACAO
PARCELA VENCIMENTO AMORTIZADO
ACUMULADA
NA PARCELA
12 32 ano ap6s a Data de Homologagao 1,0 % 1,0 %
pL 42 ano apds a Data de Homologacgao 2,0% 3,0%
32 5° ano apds a Data de Homologagao 3,0 % 6,0 %
42 6° ano apds a Data de Homologagdo 4,0 % 10,0 %
Saldo
52 19° ano apds a Data de Homologacao | remanescente 100,0 %
+ juros

O exercicio da op¢do de pagamento se dard em até 15 dias contados da Homologagado do
Plano, mediante o preenchimento e envio a0 GRUPO CONNVERT do formuléario
contido no Anexo do Plano, que deverd ser preenchido, assinado e enviado em via
digitalizada exclusivamente por e-mail ao GRUPO CONNVERT, acompanhado de
todos os documentos necessarios a comprovacdo da identidade e dos poderes do

signatario, respeitadas as regras de comunicacdo previstas na Clausula do Plano.
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Os Credores Quirografarios que ndao formalizarem sua op¢do de pagamento a tempo e
modo previstos nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos

Quirograféarios nos termos da Opcao B.

Partes Relacionadas

Os Créditos Quirografarios detidos por Partes Relacionadas serdo pagos nos termos da
clausula 3.3 e seguintes do presente Plano, podendo ainda ser objeto de compensagao,
nos termos dos artigos 368 e seguintes do Cédigo Civil, ou conversao em capital social

das empresas.

Créditos ME/EPP

Os Credores ME/EPP fardo jus ao pagamento de seus Créditos ME/EPP em moeda

nacional, por meio de uma das seguintes op¢des de pagamento:

Opgdo A: Pagamento do valor de até R$ 12.000,00 (doze mil reais), limitado ao valor do
respectivo Crédito ME/EPP, em parcela tinica devida no dltimo dia ttil do 24° (vigésimo
quarto) més contado da Data de Homologacao, sendo eventual saldo devedor objeto de

desagio;

Opcao B: Pagamento dos Créditos ME/EPP em parcela unica, devida no ultimo dia util
do 24° (vigésimo quarto) més contado da Data de Homologacdo do Plano. Sobre os
Créditos ME/EPP dos Credores que elegerem a Opcao B incidird um desdgio no importe
de 90% (noventa por cento) sobre o valor total, além da incidéncia de juros e correcdo
monetdria equivalentes a TR acrescida de 1% (um por cento) ao ano, desde a Data de

Homologacao até o efetivo pagamento.

O exercicio da opc¢ao de pagamento se dard em até 15 dias contados da Homologag¢ao do
Plano, mediante o preenchimento e envio a0 GRUPO CONNVERT do formulédrio
contido no Anexo III do Plano, que deverd ser preenchido, assinado e enviado em via
digitalizada exclusivamente por e-mail ao GRUPO CONNVERT, acompanhado de
todos os documentos necessarios a comprovacdo da identidade e dos poderes do

signatario, respeitadas as regras de comunicagdo previstas na Clausula 7.3 do Plano.
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Os Credores ME/EPP que nao formalizarem sua op¢do de pagamento a tempo € modo
previstos nesse Plano receberdo o saldo remanescente de seus Créditos ME/EPP nos

termos da Opcao B.

Créditos Iliquidos

Todos os Créditos Iliquidos, incluindo os Créditos ainda sujeitos a A¢des Judiciais e/ou
Procedimentos Arbitrais, que sdo tratados neste Plano como Créditos Iliquidos, estdo
integralmente sujeitos aos termos e condi¢des deste Plano e aos efeitos da Recuperacdo
Judicial, nos termos do artigo 49 da LFRE. Os Créditos Iliquidos, uma vez materializados
e reconhecidos por decisdo judicial transitada em julgado e/ou arbitral final e irrecorrivel,
serdo pagos conforme tratamento atribuido aos Créditos Retardatarios nos termos deste

Plano e na classe correspondente ao Crédito Iliquido em questao.
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Créditos Retardatarios

Na hipoétese de habilitacdo de Créditos por decisdo do Juizo da Recuperacdo, transitada
em julgado, posteriormente a Data de Homologagao, serdo eles considerados Créditos
Retardatérios, nos termos do art. 10 da LFR, e deverdo ser pagos de acordo com a
classificacdo e critérios estabelecidos neste Plano para a classe na qual os Créditos

Retardatdrios em questdo devam ser habilitados e incluidos.

Sem prejuizo do disposto no Cldusula 3.9 acima, as regras de pagamento dos Créditos
Retardatérios, notadamente quanto a incidéncia de juros, passardo a ser aplicdveis apenas
a partir de sua efetiva habilitacdo e inclusdo definitiva na Lista de Credores, de modo que

ndo fardo jus aos pagamentos que tenham sido realizados até o momento.

REORGANIZACAO SOCIETARIA E DE ATIVOS E NOVOS
FINANCIAMENTOS

Oneracao Parcial dos Ativos

As empresas poderdo onerar, gravar, hipotecar, empenhar, alienar ou ceder
fiduciariamente em garantia e/ou de qualquer outra forma oferecer quaisquer bens
relativos as unidades de Lages/SC, Boa Esperanca/SP e Vila Matilde/SP, inclusive

aqueles:
(1) De seu ativo circulante; e/ou

(i1) De seu ativo nao circulante, incluindo todos os ativos descritos nos Anexos do
Plano, contando que o valor de tais bens ndao exceda R$ R$ 40.000.000,00

(quarenta milhdes de reais) por ano.

Reorganizacio Societaria

As empresas ficam autorizadas, nos termos do artigo 50, incisos II, III e 1V, e demais
disposicoes legais aplicaveis da LFRE, e realizar operagdes de reorganizacdo societdria,
incluindo aquelas necessarias para implementagdo do Plano, tais quais trocas de controle
de uma ou mais empresas, fusdes, incorporacdes, incorporacdes de acdes, cisdes e

transformacoes, inclusive envolvendo sociedades ndo empresas, criagdes de sociedades
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de propdsito especifico (SPEs), ou promover transferéncias patrimoniais dentro do

GRUPO CONNVERT.

Novos Financiamentos

Diante da necessidade de caixa das empresas par estabilizar o capital de giro e permitir a
adocdo de medidas visando a sua reestruturagdo, as empresas ficam autorizadas a captar

novos recursos (“Novos Recursos’) nos termos do artigo 69-A e seguintes da LFRE, os

quais serdo destinados ao pagamento de despesas operacionais para manutengdo das
atividades das empresas incluindo o pagamento dos custos e despesas incorridos com a

captacao.

Garantias para captacdo de Novos Recursos. Para fins da obtencdo dos Novos Recursos,

as empresas ficam autorizadas a onerar, gravar, hipotecar, empenhar, alienar ou ceder
fiduciariamente em garantia e/ou de qualquer outra forma oferecer quaisquer bens de seu

ativo circulante e nio circulante, incluindo todos os ativos descritos nos Anexos do Plano.

Extraconcursalidade dos Novos Recursos

Nos termos dos arts. 67, 69-A, 84, 85 e 149 e demais disposi¢do legais aplicdveis da
LFRE, os créditos devidos em razdo da obten¢do dos Novos Recursos serdo considerados
Créditos Extraconcursais para todos os fins de direito, independentemente de decisdao
judicial expressa nesse sentido ou de previsdo expressa nos respectivos instrumentos,
ainda que os detentores de tais créditos sejam Credores Concursais ou acionistas das

empresas.
CRIACAO E ALIENACAO DAS UPIs

Criacao e Alienacao das UPIs

As empresas poderdo constituir e alienar, total ou parcialmente, uma ou mais UPIs que
podem englobar determinados ativos ou atividades operacionais das empresas, por meio
de Procedimento Competitivo, nos termos dos artigos 60 e 142 da LFRE, conforme

condi¢Oes gerais estipuladas nas Cldusulas abaixo.
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As UPIs poderao ser formadas por quaisquer bens do ativo circulante ou ndo circulante
das empresas, incluindo todos os ativos descritos nos Anexos do Plano, inclusive as

quotas detidas por uma empresa em outra.

A transferéncia de propriedade sobre as UPIs poderd se dar por meio da constitui¢ao de
Sociedades de Proposito Especifico (“SPEs”) que servirdo de veiculo para a transferéncia

dos ativos alienados.

Inexisténcia de sucessao

As UPIs alienadas nos termos deste Plano estar@o livres de quaisquer Oonus e 0s seus
respectivos adquirentes ndo responderdo por nenhuma divida ou contingéncia das
empresas, incluindo, mas nio se limitando, as de natureza tributdria, trabalhista,
ambiental e decorrentes da legislacdo anticorrup¢do, nos termos dos art. 60 e 141 da
LFRE, salvo se expressamente previsto de forma distinta no respectivo Edital UPI em

relacdo aos Créditos regidos pelo presente Plano.

Procedimento de alienacao de UPIs

Quaisquer alienacdes de UPIs realizadas por meio de Procedimento Competitivo, nos
termos do art. 142 da LFRE, serdo realizadas em favor do Proponente que ofertar as
melhores condi¢des para o cumprimento do Plano, respeitado o disposto nas previsdes
especificas deste Plano e no respectivo Edital UPI, inclusive os direitos de eventuais

primeiros proponentes.

Procedimento Competitivo

O Procedimento Competitivo para alienacao de UPIs serd realizado em certame judicial,
observados os procedimentos e regras especificas de cada uma das UPIs, incluindo a
necessidade de observacdo dos procedimentos para respeitar e dar cumprimento a
eventual proposta de primeiro proponente e eventuais direitos atribuidos a ele a titulo de
stalking horse, nos termos do artigo 142, inciso IV, da LFRE, conforme sera estabelecido

no respectivo Edital UPIL.

Homologacao da Proposta Vencedora UPI
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A proposta vencedora deverd ser homologada pelo Juizo da Recuperacdo, devendo o

proponente vencedor, mediante pagamento do preco oferecido, assumir a UPI.
Constitui¢do de subsididrias e/ou alienacdo de Unidades Produtivas Isoladas

Subsididrias poderdo ser constituidas, vendidas ou arrendadas. Os Credores autorizam o
GRUPO CONNVERT e seus sécios a alienarem total ou parcialmente a estrutura
empresarial do GRUPO CONNVERT a outros investidores, na forma do artigo 50, 11,
IV, VII, XI e XVIII e demais disposicdes legais aplicdveis da LFRE, sem prejuizo do

cumprimento das obrigacdes assumidas pelas empresas no Plano.

A Estrutura do Endividamento

Conforme art. 49 da LFRE, a estrutura do endividamento do GRUPO CONNVERT
condiciona ao referido Plano de Recuperagio, as pessoas fisicas e juridicas mencionadas
na lista de credores apresentada, a qual deverd ser substituida pela lista de credores a ser
consolidada pelo Administrador Judicial (art. 7, pardgrafo 2°) ou por decisdes judiciais

futuras em sede de impugnacao.

FLEX GESTAO

TOTAL DA CLASSE | RS 62.601.968,81
TOTAL DA CLASSE Il RS -

TOTAL DA CLASSE Il RS 83.644.924,40
TOTAL DA CLASSE IV RS 1.820.410,79
TOTAL GERAL RS 148.067.304,00
EXTRACONCURSAL RS 52.438.906,31
TOTAL GERAL COM EXTRA CONCURSAL | RS 200.506.210,31
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III - OS DADOS E AS FONTES DAS INFORMACOES
RECEBIDAS E UTILIZADAS

Para o efeito da:

a) Elaboracdo do Laudo sobre a viabilidade econdmico-financeira do Plano de

Recuperacdo e do GRUPO CONNVERT;

b) Para a emissao do Parecer Técnico sobre o Plano de Recuperagdo foram utilizados

os dados e as seguintes fontes de informacao:

e Plano de Recuperagdo Judicial preparado pelo GRUPO CONNVERT e seus
assessores juridicos e consultores financeiros a ser protocolado em Juizo
contendo a detalhada indicacdo das medidas a serem implementadas pelas

empresas;

e Peticdo inicial protocolada e distribuida ao MM. Juizo da 2°* Vara de Faléncias
e Recuperacdes Judiciais da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo em

13 de janeiro de 2023;

e Decisao do Exmo. Sr. Dr. Juiz, de Direito da 2* Vara de Faléncias e
Recuperacdes Judiciais da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo, com

o deferimento do pedido de processamento em 23 de janeiro de 2023;

e Breve Histérico e situacdo atual das empresas contendo informacdes
relevantes que identificam as origens da crise financeira pela qual passou o
GRUPO CONNVERT, contendo a descri¢ao de todas as medidas a serem

adotadas dentro do Plano de Recuperacio;

e Modelagem financeira e operacional, contendo resumo geral do Plano de

Recuperacio;

e As planilhas e demonstrativos financeiros projetados e consolidados,

preparados pela dire¢do do GRUPO CONNVERT e que sio:

a) Premissas macroecondmicas;
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b) Mapa de premissas operacionais e financeiras para elaboragcdo dos

demonstrativos financeiros projetados;

c¢) Demonstrativo de Resultados e Fluxos de Caixa projetados das
empresas de 2023 a 2043, apresentando a geracao das receitas, custos,
despesas operacionais e a geragdo de caixa operacional, bem como o

cronograma dos fluxos de pagamento aos credores de todas as classes.
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IV - ELABORACAO DA ANALISE DE VIABILIDADE
ECONOMICO - FINANCEIRA DAS EMPRESAS E DO
PLANO - EMISSAO DE PARECER TECNICO

Para efeito de elaboragdo e emissdo deste Parecer Técnico, analisamos cuidadosamente
todas as informacdes, os dados fornecidos e as medidas a serem implementadas no Plano

de Recuperacgdo, destacando-se que:

a) Durante todo o periodo em que estiver sob Recuperacdo Judicial a direcdo e os
acionistas/cotistas do GRUPO CONNVERT comprometem-se a realizar todos
os esforcos para manter uma estrutura minima necessdria de modo que as
empresas deem continuidade as suas operacdes, nos novos niveis, de forma a
poder cumprir com todos os compromissos citados no Plano de Recuperacio, de
acordo com o cronograma de pagamentos apresentado nos Demonstrativos

Financeiros projetados;

b) A geragdo das receitas do GRUPO CONNVERT para pagamento aos credores

estd baseada nas seguintes medidas e recursos:
- Expansao de parcerias e novos fornecimentos;
- Obtengdo de novos recursos através de financiamentos;

- Reperfilamento e a renegociacdo do seu endividamento com modificagdes nos

prazos, nos encargos e na forma de pagamento aos credores;

c) As premissas adotadas para a elaboracdo das projecdes dos demonstrativos
financeiros estdo apresentadas no Anexo I para o periodo de 2023 a 2043 e que

cobrem as operacdes das empresas;

- Os valores das operagdes expressos em reais (R$), na comercializacdo dos

Servicos;

- A identificacao dos valores do EBITDA nesses demonstrativos, a cada exercicio.
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Os demonstrativos financeiros

Analisamos os demonstrativos financeiros consolidados e projetados para o periodo de
2023 a 2043 consolidados elaborados pelo GRUPO CONNVERT e seus consultores

financeiros e juridicos.

a) As premissas e pressupostos adotados, destacados no Mapa de Premissas (Anexo
I), ficaram dentro de uma posicao conservadora e com consisténcia com relacao a

performance histérica das empresas e da sua nova situagao.
Foram fixadas as premissas para:

- Receitas brutas do GRUPO CONNVERT;

- Custos e despesas operacionais;

- Nivel de capital de giro.

- Novos investimentos (CAPEX).

b) Os demonstrativos financeiros projetados (DRE e Fluxos de Caixa) a partir das
premissas e pressupostos adotados, bem como as informag¢des fornecidas pela
direcdo das empresas, apresentam coeréncia e consisténcia técnica na modelagem
financeira e tendo sido elaborados dentro de padrdes usuais de projecdes e
simulacdes de comportamento futuros das operagdes das empresas, através dos

demonstrativos de resultados (DRE) e dos fluxos de caixa.

c) As premissas adotadas (taxas de crescimento das receitas brutas, custos e despesas
operacionais, prazos médios de clientes, fornecedores e outros) demonstraram
uma coeréncia numérica e econdmico-financeira entre as premissas adotadas e os
valores resultantes, identificando consisténcia técnica, dentro dos modelos

contabil e econOmico-financeiro;

d) As projecdes identificam a continuidade das operagdes das empresas com a
adog¢do das medidas ja citadas, que no nosso entender sdo vidveis, na medida em

que foram realizadas com base nas suas atividades operacionais ja ajustadas aos
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novos niveis, adotando-se para essas projecdes no nosso entender, um critério

conservador;

e) Os demonstrativos financeiros que caracterizam e identificam o Plano de
Recuperagido a ser apresentado ao Juizo, demonstram que todas as suas varidveis
estdo integradas e com premissas adotadas que julgamos razodveis e com

consisténcia;

f) Os valores em RS (reais) das receitas liquidas, passam de R$ 119.728 mil em 2023
para R$ 491.689 mil em 2043, o que significa uma taxa de crescimento anual

composta de 7,31% ao ano (CAGR).

RECEITAS LIQUIDAS (Mil REAIS)

RS 600.000,00

RS 500.000,00

RS 400.000,00

R$ 300.000,00

CAGR
+ 7,21 %a.a.

R$ 200.000,00

R$ 100.000,00

RS -
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
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g) O valor do CMV (Custo da Mercadoria Vendida) é da ordem de R$ 88.662 mil
em 2023, passando para R$ 230.929 mil em 2043, representando 74% e 46,9%

das receitas liquidas respectivamente, o que identifica uma reducdo significativa

de custos.

Custo da Mercadoria Vendida{CMV)

R$ 250.000,00

RS 200.000,00

RS 150.000,00

RS 100.000,00

R$ 50.000,00

RS -

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
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h) O valor das despesas gerais é da ordem de R$ 48.566 mil em 2023, passando para
R$ 214.341 mil em 2043, representando 40,5% e 43,5% das receitas liquidas

respectivamente, acompanhando também a queda relativa do CMV.

SG&A - Desp. Administrativas, Vendas e Gerais

R$ 230.000,00
R$ 210.000,00
R$ 190.000,00
R$ 170.000,00
R$ 150.000,00
R$ 130.000,00
R$ 110.000,00

R$ 90.000,00

R$ 70.000,00

R$ 50.000,00

R$ 30.000,00
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

i) O lucro liquido entre 2023 e 2043 é de R$ (- 41.154) mil em 2023, atingindo R$
36.944 mil em 2043, com uma lucratividade média no periodo de 15% ao ano.

Faturamento Bruto de Vendas
2023 -2043

R$ 55.000,00

RS 45.000,00

R$ 35.000,00 e

R$ 25.000,00

RS 15.000,00

RS 5.000,00

042025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2036 2039 2040 2041 2042 2043

-R$ 5.000,00

-R$ 15.000,00

-R$ 25.000,00

-R$ 35.000,00

-R$ 45.000,00
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j) Para a realizacdo das projecOes das receitas operacionais (2023 a 2043), foram
consideradas as atividades das empresas com a realizagdo das suas operagoes,
sendo que o EBITDA sobre as receitas liquidas nesse periodo deverd girar em
torno de -14,62% em 2023 a 9,44% em 2043, sendo sempre positivo, a partir de
2024.

k) Ao longo das projecdes, o volume do EBITDA ¢é da ordem de R$ (- 17.499) mil
em 2023 passando para R$ 46.419 mil em 2043, crescendo 4,7% ao ano (CAGR).
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1) Os saldos finais de caixa sdo suficientes para a manutengdo das suas atividades

operacionais, sendo sempre positivos a partir de 2023, indicando uma situagdo de

WJIMJ23405966710

umero

liquidez satisfatoria.
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Da viabilidade economico-financeira do Plano

O Plano de Recuperacdo Judicial proposto € vidvel econdmica e financeiramente,
considerando o cendrio apresentado nos demonstrativos financeiros projetados (Anexo

IV), na medida que:

a) O cenario macroecondmico € de crescimento moderado no médio e longo prazo,
com crescimento do PIB esperado para 2023 de 0,89% e de 1,50% para 2024
(Boletim Focus — 10/03/2023), sendo favoravel para a recuperacdo das atividades

do ramo de telemarketing e teleatendimento do GRUPO CONNVERT;

b) Visa maximizar os recursos disponiveis para fazer frente aos compromissos do
GRUPO CONNYVERT, procurando proporcionar aos credores a plena

recuperacdo de seus créditos dentro das condicdes e dos prazos previstos;
¢) As medidas adotadas consideram:

A renegociagdo e o reescalonamento do seu endividamento com os credores,

reajustando valores, encargos e novas condicdes de prazos de pagamentos;

A continuidade das suas operagdes com a geracao de caixa para o pagamento dos

credores;

d) As previsdes de continuidade das operagdes do GRUPO CONNVERT, a partir

de 2023, no nosso entender, sdo vidveis na medida que:

- Foram estimadas com base nas suas atividades operacionais anteriores,

adotando-se um critério conservador do crescimento das operacdes — em média

de 5,92% ao ano;

- As medidas adotadas nas empresas e que visam ajustar as operacoes sao factiveis

e reais.

e) Os demonstrativos financeiros projetados que apresentam o comportamento

futuro das empresas, cujo Plano de Recuperacdo deverd ser apresentado ao Juizo,
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demonstra que todas as suas varidveis estao integradas e com premissas adotadas

que julgamos razodveis e com consisténcia;

f) Analisamos um conjunto de indicadores financeiros e as relagcdes entre todas as
varidveis e os nimeros apresentados nos demonstrativos financeiros projetados e
que demonstraram uma coeréncia numérica e econdmico-financeira, identificando

uma consisténcia técnica no conjunto de premissas e pressupostos adotados;

g) A andlise dos indicadores financeiros projetados revela a coeréncia das medidas
adotadas no Plano de Recuperagdo, fazendo com que as empresas, retomando as
suas atividades apds a reestruturacio, passem a ser empresas liquidas e vidveis,

podendo atender aos seus compromissos com credores.

h) A avaliacdo do potencial e da capacidade de pagamento das obrigacdes e passivos
do GRUPO CONNVERT, com a ado¢ao das medidas preconizadas no Plano de
Recuperacao e com a eliminagdo gradual do endividamento das empresas, podem
ser inferidas pela geracdo de fluxos de caixa das operacdes que sdo positivos ja a

partir de 2023, sendo superior aos fluxos de pagamentos aos credores;

i) Considerando também a geragdo das receitas, o Plano de Recuperacio, que esta
sendo apresentado ao Juizo da Recuperacdo, no nosso entendimento, € viavel aos
niveis operacional e econdmico — financeiro, dando seguranga aos seus credores,
de que as empresas terdo condicdes de cumprir com 0s compromissos assumidos

no referido Plano de Recuperagao.

Da viabilidade economico-financeira do GRUPO CONNVERT

Entre os principios que regem a LFRE, o mais relevante para fins de deferimento da
recuperacao judicial é o principio da viabilidade econdmica das empresas, estabelecendo
que somente as empresas com reais possibilidades de soerguimento serd facultado o

regime da recuperagao judicial.
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Para o Prof. Dr. Fabio Ulhda Coelho!, existem alguns critérios objetivos que permitem
identificar se as empresas sdo economicamente vidveis e, portanto, dignas de receber o

beneficio legal da recuperagdo judicial. Sdo as seguintes:

a) Importancia social das empresas no meio empresarial:

O GRUPO CONNVERT possui potencial econdmico, com receitas liquidas
estimadas e projetadas para o periodo 2023, no total de R$ 119.728 mil,
passando para R$ 378.886 mil em 2043, com o crescimento anual médio

composto de 5,92% (CAGR).

Além disso, conta com um portfélio de ativos e clientes que, junto com o Plano
de Recuperacio, se mostra adequado e compativel com a sua atual situacdo e
demonstra que a sua recuperagdo econdmica € vidvel e possivel, desde que

cumpridas as medidas preconizadas e apresentadas no Plano de Recuperacdo.

Ao mesmo tempo, as empresas t€m uma importancia social relevante para a
economia regional nos estados e municipios onde atua, pois é geradora de
empregos, sendo que as suas atividades sdo fundamentais para o ramo de
telemarketing e teleatendimento, bem como, para a sua equipe de

colaboradores diretos, cujas familias dependem de suas atividades.

b) Mao de obra a Tecnologia empregadas:

O GRUPO CONNVERT chegou a ter um elevado efetivo de pessoal, antes
da crise financeira, reduzindo-o na nova fase das empresas. Atualmente, conta
com um efetivo de pessoal da ordem de 3.652 (tr€s mil seiscentos e cinquenta
e dois) funciondrios na FLEX e 182 (cento e oitenta e dois) na CODE7, cujas

familias dependem da manutenc¢ado das atividades das empresas.

! Comentdrios 2 Lei de Faléncias e recuperacdo de empresas (LFRE) - Ed. Saraiva - 2013.
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c¢) Tempo de atividades das empresas:

O GRUPO CONNYVERT atua nesse mercado, hd quase 15 (quinze) anos, com
crescimento baseado na expansdo do seu segmento de atuacdo e no
desenvolvimento de suas atividades no ramo de telemarketing e

teleatendimento.

d) Porte economico:

O GRUPO CONNVERT detém um conjunto de ativos e instalacdes que o

coloca em posi¢do de destaque no ramo de telemarketing e teleatendimento.

Considerando o significativo porte econdmico do GRUPO CONNVERT,
torna-se importante a sua recuperacao, dado o volume de impostos que recolhe

e o nimero de empregos que oferece.

Verifica-se, portanto, por todas essas razdes, que 0 GRUPO CONNVERT se
ajusta perfeitamente ao conceito de empresas vidveis, econdOmica e

financeiramente, fazendo jus ao beneficio da Recuperagdo Judicial.

A recuperacao econdmico-financeira do GRUPO CONNVERT ird beneficiar
todas as comunidades onde atua, evitando-se assim consequéncias e maleficios

indesejdveis para acionistas, cotistas, credores e colaboradores.
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V - CONCLUSAQO

Ap6s essas consideragdes, € nosso Parecer que:

O Plano de Recuperagdo do GRUPO CONNVERT demonstra a viabilidade econdmico-

financeira das empresas, pois:

a) As premissas e pressupostos operacionais e financeiros adotados na elaboragdo
dos demonstrativos financeiros que identificam as medidas que serdo adotadas,
levando—se em considera¢do os cendrios macroecondmico e setorial de médio e

longo prazo, sdo reais e vidveis;

b) A geragdo recorrente das receitas operacionais e a renegociacao com credores dos
valores a pagar sdo consideradas como factiveis, dentro do cendrio tracado de

crescimento gradual;

c) A somatodria desses recursos e as medidas adotadas irdo permitir o pagamento aos
credores aderentes ao Plano de Recuperacdo ao longo do periodo de pagamentos

(2023 a 2043);

d) Demonstram a possibilidade de normalizacdo e continuacdo das atividades
operacionais do GRUPO CONNVERT, tornando possivel a geracdo de recursos
e restabelecendo a sua capacidade de geracao de receitas e, por consequéncia, dos

fluxos de caixa;

e) A continuidade das operacgdes e a geracao de fluxos de caixa positivos provam-se
mais que suficientes para o pagamento dos credores, conforme pode ser observado
na evolug¢do dos demonstrativos dos fluxos de caixa nas proje¢des financeiras

apresentadas no Anexo IV;

f) O cendrio apresentado no Plano de Recuperacdo € melhor para os credores do que

uma possivel situacdo de liquidacdo das empresas.

z.

E economicamente mais vantajoso que as empresas se mantenham em plena

atividade operacional e, dessa forma, possam pagar as suas dividas;
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g) As informacOes fornecidas e as medidas a serem adotadas no Plano de
Recuperagdo demonstram que o GRUPO CONNVERT ¢ vidvel economica e

financeiramente;

h) O Plano de Recuperacgao, no nosso entender, estd bem estruturado, identificando
a ado¢do de uma série de medidas operacionais e financeiras, considerando-se a
expectativa de um crescimento gradual da economia brasileira, da ordem de
0,89% em 2023 e 1,50% em 2024, taxas que vem sendo estimadas pelo mercado

financeiro brasileiro.

Dessa forma, apds a andlise das informacdes apresentadas, da constatacdo da coeréncia
dos demonstrativos e projecdes financeiras, da absoluta possibilidade e capacidade de
pagamento aos credores e da viabilidade economica do GRUPO CONNVERT, somos
do parecer de que o Plano de Recuperacio € vidvel econdmica e financeiramente, levando
em consideracdo o provavel cendrio de comportamento futuro e econdémico, apresentado

pelo GRUPO CONNVERT e seus consultores financeiros.

Sao Paulo, 13 de margo de 2023.

>

MARIO SERGIO CARDIM NETO M S CARDIM & ASSOCIADOS S/C LTDA

ECONOMISTA CORECON n°. RE/2327 — 2" Regido - SP.

CORECON n°. 3941- 2" Regido - SP.
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VI -TERMO DE ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a ser esclarecido, damos por encerrado o presente Parecer, que se
compoe de 44 (quarenta e quatro) folhas computadorizadas de um s6 lado sendo a ultima

folha datada, antes dos anexos.

Sao Paulo, 13 de margo de 2023.

Parecer Técnico sobre o PRJ do GRUPO CONNVERT 52

fls. 10245

o

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o0 nimero WJMJ2340596671

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FE3.



ﬁ Valuation
Partners

ms
Cardim

& ASSOCIADOS

agregando valor as empresas

ANEXOS

I — Premissas e pressupostos utilizados nas projecdes para os anos de 2023 a 2043;

IT — Premissas macroecondmicas;

III — Premissas operacionais;

IV — Demonstrativos Financeiros Projetados:
- Demonstrativo de Resultados;

- Fluxos de Caixa.
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I — Premissas e pressupostos utilizados nas projecoes para os anos de
2023 até 2043

Descrevemos a seguir, detalhadamente, todas as condi¢Oes, hipéteses, premissas e
pressupostos que foram preparados pelos consultores financeiros e juridicos e adotados
na elaboracdo das projecdes e simulagdes dos demonstrativos financeiros do GRUPO

CONNVERT, abrangendo de 2023 até o ano de 2043.

Este Parecer Técnico foi preparado pela equipe da M S CARDIM & ASSOCIADOS
LTDA. (“M S Cardim”) a partir dos demonstrativos financeiros projetados elaborados
pela direcio do GRUPO CONNVERT, visando nos fornecer um maior e melhor

entendimento sobre o seu modelo de negdcios.

Ao mesmo tempo, dar subsidios que nos permitam atestar a viabilidade econémico-

financeira das empresas e auxilid-las no seu processo de recuperacao judicial.

Os demonstrativos financeiros histéricos, os dados e informagdes necessdrias, as
premissas e pressupostos adotados para a elaboragdo das projecdes dos demonstrativos
financeiros (DRE e Fluxo de Caixa), e demais demonstrativos financeiros auxiliares,
foram fornecidos pela diretoria do GRUPO CONNVERT e foram objeto de andlise
critica pelos analistas da M S CARDIM, que emitiu um Parecer Técnico sobre os

mesmos, apresentado no item IV deste Laudo.

As projecoes dos demonstrativos financeiros foram preparadas de acordo com as
condi¢des do mercado e das empresas, disponiveis na data de sua elaboracdo e poderdao

sofrer variacdes em virtude de vérios fatores internos e externos.

No decorrer do trabalho foram recebidas sugestdes e/ou complementacdo das
informacdes que se tornaram necessdrias ao aprofundamento e detalhamento da anélise,
chegando-se as projecdes finais consideradas como factiveis pela diretoria do GRUPO

CONNVERT.

Foi desenvolvida uma modelagem econdmico-financeira construida especificamente para
as empresas, refletindo o mais préoximo possivel da realidade do seu funcionamento

contdbil, organizacional e operacional, de tal forma que as projecdes dos demonstrativos

Parecer Técnico sobre o PRJ do GRUPO CONNVERT 55

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FE3.



N Valuati m.s fls. 10249
NE Paraacn Cardim

& ASSOCIADOS

agregando valor as empresas

financeiros consolidados e incluindo os demonstrativos dos fluxos de caixa, demonstrem
o possivel e provavel comportamento futuro das empresas, no seu processo de

recuperagdo e principalmente nas condi¢cdes de pagamento aos credores.
1. MOEDA UTILIZADA E PERIODOS DE ANALISE

As projecOes financeiras anuais foram realizadas em moeda corrente para o periodo de
2023 até o ano de 2043, considerando a sua capacidade de crescimento das receitas do

GRUPQO CONNVERT e a variagdo do IPCA no periodo.
2. MEMORIAS DE CALCULOS HISTORICOS E DAS PROJECOES

As premissas basicas, os dados e informagdes histdricas necessérias para a elaboragdo das
projecdes, bem como as premissas e pressupostos do comportamento futuro das
empresas, foram fornecidas pela Diretoria do GRUPO CONNVERT e seus consultores

financeiros, tendo como fundamento o Plano de recuperagdo judicial (de 2023 a 2043).

Na modelagem financeira construida, as simula¢des das estratégias financeiras,
operacionais e administrativas das empresas, bem como o cronograma de pagamentos aos

credores, foram realizadas com base nos seguintes parametros basicos (“value drivers”):
a) Volume das operagdes das empresas e as suas receitas brutas e liquidas;

b) Estrutura e comportamento dos custos e despesas operacionais em relacdo as

receitas liquidas;

¢) Niveis do capital de giro e de investimentos (CAPEX) para manutencdo das

operagdes das empresas;
d) Depreciacdo, amortiza¢ao dos ativos e novos investimentos (CAPEX);
e) Aliquotas de Imposto de Renda e Contribuicao Social.

Os valores, as condi¢des e o escalonamento de pagamento aos credores estdo inseridos

nesta modelagem financeira.
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Neste anexo, sdo apresentados os demonstrativos financeiros consolidados e projetados

do GRUPO CONNVERT.

O objetivo deste item €, com base nas projecdes operacionais, apresentar o fluxo de caixa

disponivel para regulariza¢do do passivo das empresas.

Para se estimar as projecdes de demanda, foram utilizadas as premissas operacionais de

crescimento fornecidas pelas empresas.

As premissas das projecdes das receitas brutas tém papel central na determinagdo da

projecao dos custos e dos demonstrativos dos fluxos de caixa das empresas.

Para a projecdo dos tributos foram utilizadas as aliquotas médias do GRUPO

CONNVERT sobre as Receitas Brutas das empresas.

Estabelecida a estrutura de receitas e custos do GRUPO CONNVERT, projeta-se uma
retomada do EBITDA de RS (- 17.499) mil em 2023 para R$ 46.419 mil em 2043, com a
margem EBITDA variando de 14,62% em 2023 para 9,44% em 2043.
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MS CARDIM & ASSOCIADOS

PREMISSAS MACROECONOMICAS (BANCO ITAU)

o0 [T

2015 2016 2007 2018 2013 2020 2021P 2022P 2023P 20249P 2025P 'y
Arividade econdmica
Mundo - Crescimento real do FIB 3.5% 334 3.8% 367 2.8% 3.1 6.1 3.6% 3.2 3.0 3.0%
EUA - Crescimentoreal do PIE 2.7% 174 2.3 2.9% 2.3 -34% 57 3.5% 2.0u2 1% LT=
Zona do Eure - Crescimento real do PIB 194 18% 2.8% 18% 16% -5.5% 5.2% 4.0 21 1.8% 1.2%
China - Crescimentareal do FIB T1x BEx 7.0 B.T4 B 14 2.3 B.14 5.0 4.8 4.8% 4.8%
Japo - Crescimento real do PIB 164 o 1T+ 0.6 1 v =4.624 2.2% 2.0 0.9 0.9 0.3
Inflag&o
EUA-CPI 0.6% 214 2.1 15% 2.3 13 1.4 4.8% 2.5% 2.5% 2.5
Zanada Ewe -CPl 0.2% 112 143 16 1.6 0.3 5.0 2.3% 2.1 17% 1.7
Brasil
Anvidade econdmica
PIE nominal - BilhEes de reais 5,996 6,263 6,585 7,004 7.389 7.468 8,605 9.288 10,010 10,501 10,961
PIB nomina! - BilhGes de dolares 1800 1.738 Z0B3 1318 1872 1447 1.595 1.742 1.776 1.870 13393
Crescimentoreal do PIE =35 =337 13% 184 12% =391 4.4 -0.53% 10 2.1 2.1
Taxa de desemprego - média do ano 8.6 NE 12584 12.4% 1200 1362 13.04 12.5% 13.3 13.0: 12,002
Taxa de desemprego - fimde periodo 2T 12.8% 12,5 1244 1.7 4.6 1.7 1313 13.3% 12.8% 1.6
Inflagdo |
IPTA 0.7 6.3% 2.9% 3T 4.3 4.5% 1014 5.5% 3.5% 3.0% 3.0
INPC 13~ BB 214 4% 4.5% 54 0.2 5.3% 3.3% 3.0% 3.0%
IGP-M 10.5% T.2% -0.5% 784 7.3 231 7.8% 7.3% 4.0 3.0x 3.0
IPA=M [pregos por atacada) | 12 T.6%4 =254 9.4% a1 316 20,63 B.2% 4.1 3.0 3.0
Taxa de juros !
Selic - final do ano 4. 25% 13.75% 7.00 6.50% 4,500 2.00% 9.25% 1250 8.00 7.50% 6.T5%
Selic - média do ano 13,58 1 i 3.92% 6,563 5.963 2814 4 8614 1.94% 9.29% T.56% 6.903
Tauaresl de juras [Selic/PCA) - Him de periodo 3253 702 394 2 B85 013 -2 414 -0.74% B.61% q4.33% 4.37% 3 643
COl - final do ano (anualizads) 4,142 13.63% 5.99 6.40: 4,59 180 8.76%  12.38x% T.89% ¥.39% 6.643
COH - acumulado no ane 18335 05 10055 5,45 5.94% 208 44004 N« 9.28% T.47+% 6.80:
TJLP(Taxa nominal) - fim de periodo 7,00 750 7.008 6,98 557 4,551 5.32% T7.29% 5.78% 5.665% 5.25%
TLP [Taxareal) - fim de periodo - 2.984 1634 1.83% 4.10% 5.5052 5.10% 5.01% 4.72%
Finangas pablicas |
Resubltado primario - ¥ do PIB -1.9 -25% -1.7% -15% -0.8% =344 089 -10% -1.3% 0.1 0.8
Resultado nominal - do FIB -10.2% =3.0% =783 =T.0% =5.8% =13.6% =45 =-9.2% -8.7% -6.5% -5. 3%
Divida pdblicaliquids - < do FIB 36.00 46,23 51.4% g28% 54.6% B2.7% 57.7% 62.9% 66432 TO. 43 T2.3%
Divida pdblica bruta - 3 do PIB B5.5% 69,594 73.7 75.3% 74.34 B8.8% 1.0 B3.T% B6.5% B8.62 90.22
Taxa de cimbio
BRLIUSD - dez 396 3.26 3N 388 4.03 51 557 5.50 5.75 5.50 5.50
BRL | USD - médiado ano 3.33 343 319 366 355 516 5,40 5.33 5.64 5.61 5.50
Setor extemno
Balanga comercial - USO bi 14 40 5 47 35 50 61 67 70 86 37
Exportasdes - USDbi 1By 180 215 232 221 209 28 300 303 327 340
Importagdes - SO bi 173 133 =3 185 186 =39 213 233 238 242 244
Conta coments - 34 PIB =3.0% -14 -1.14% -2.7% -3.5 =17 -1.8% =L =0.9% =0.5% =012
Irvestimento direto no pais - FIB N A 4.1 3.3 4 132 3.7 314 2 934 3.4% 3.7 4.1 4.0
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VALUATION PARTNERS MS CARDIM & ASSOCIADOS
DEMONSTRATIVO DE RESULTADO - PROJETADO (DRE) /2023 a 2032

Year Unid 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Periodo Meses Jan a Dez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez Jana Dez
Receita Bruta R$ k 133.530 154.135 181.448 209.608 237.632 264.332 288.424 308.825 327.002 346.245

(-) Dedugdes da Receita R$ k (13.801) (15.752) (18.492) (21.319) (24.139) (26.831) (29.269) (81.342) (83.175) (35.114)
Receita Liguida R$ k 119.728 138.383 162.956 188.288 213.493 237.501 259.155 277.483 293.827 311.131

(-) CMV R$ k (88.662) (81.863) (91.804) (101.553) (111.011) (119.948) (128.097) (135.271) (142.058) (149.184)
Lucro Bruto R$ k 31.067 56.520 71.152 86.735 102.482 117.553 131.058 142.212 151.769 161.947

% Margem Bruta % 25,95% 40,84% 43,66% 46,07% 48,00% 49,50% 50,57% 51,25% 51,65% 52,05%
Despesas R$ k (48.566) (87.379) (46.993) (57.450) (68.764) (80.877) (93.695) (102.620) (107.026) (116.498)
Outras Receitas e Despesas Operacionais  R$ k - - - - - - - - - -
EBITDA R$ k (17.499) 19.141 24.160 29.285 33.718 36.677 37.363 39.591 44.743 45.449

% Margem EBITDA % -14,62% 13,83% 14,83% 15,55% 15,79% 15,44% 14,42% 14,27% 15,23% 14,61%

(-) Depreciagéo e Amortizagéo R$ k (19.209) (19.476) (19.759) (18.124) (16.738) (16.020) (15.738) (14.768) (10.114) (8.398)
EBIT R$ k (36.708) (334) 4.400 11.161 16.979 20.656 21.625 24.823 34.629 37.051

% Margem EBIT % -30,7% -0,2% 2.7% 5,9% 8,0% 8,7% 8,3% 8,9% 11,8% 11,9%
Resultado Financeiro R$ k (4.446) (4.574) (4.390) (4.489) (4.576) (4.625) (4.634) (4.602) (4.734) (4.870)
Receitas Financeiras R$ k - - - - - - - - - -
Despesas Financeiras R$ k (4.446) (4.574) (4.390) (4.489) (4.576) (4.625) (4.634) (4.602) (4.734) (4.870)
EBT R$ k (41.154) (4.908) 10 6.672 12.403 16.031 16.991 20.221 29.894 32.181

-34,4% -3,5% 0,0% 3,5% 5,8% 6,8% 6,6% 7,3% 10,2% 10,3%

(+/-) IRPJ e CSLL R$ k - - (1) (681) (1.265) (1.635) (1.733) (2.063) (3.049) (3.282)
Resultado Liquido R$ k (41.154) (4.908) 9 5.992 11.138 14.396 15.258 18.158 26.845 28.898

% Margem Liquida % -34,4% -3,5% 0,0% 3,2% 5,2% 6,1% 5,9% 6,5% 9,1% 9,3%
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MS CARDIM & ASSOCIADOS

DEMONSTRATIVO DE RESULTADO - PROJETADO (FC) / 2033 a 2043

Year Unid 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
Periodo Meses JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez JanaDez Jana Dez
Receita Bruta R$ k 362.958 376.642 390.841 405.576 429.439 454.702 471.845 489.633 508.092 527.247 547.125
(-) Dedugoes da Receita R$ k (36.802) (38.189) (89.629) (41.123) (43.527) (46.071) (47.808) (49.610) (51.481) (53.422) (55.436)
Receita Liquida R$ k 326.157 338.453 351.212 364.453 385.912 408.631 424.036 440.023 456.612 473.826 491.689
(-) CMV R$ k (155.738) (161.609) (167.702) (174.024) (182.754) (191.920) (199.155) (206.663) (214.455) (222.540) (230.929)
Lucro Bruto R$ k 170.418 176.843 183.510 190.429 203.158 216.711 224.881 233.359 242.157 251.286 260.760
% Margem Bruta % 52,25% 52,25% 52,25% 52,25% 52,64% 53,03% 53,03% 53,03% 53,03% 53,03% 53,03%
Despesas R$ k (126.268) (136.293) (146.894) (158.100) (170.800) (178.134) (184.849) (191.818) (199.050) (206.554) (214.341)
Outras Receitas e Despesas Operacionais  R$ k - - - - - - - - -
EBITDA R$ k 44.150 40.551 36.617 32.328 32.358 38.578 40.032 41.541 43.107 44.732 46.419
% Margem EBITDA % 13,54% 11,98% 10,43% 8,87% 8,38% 9,44% 9,44% 9,44% 9,44% 9,44% 9,44%
(-) Depreciagé@o e Amortizagao R$ k (8.616) (8.813) (8.489) (3.983) (4.140) (4.306) (4.490) (4.680) (4.878) (5.083) (5.278)
EBIT R$ k 35.535 31.738 28.128 28.346 28.218 34.271 35.542 36.861 38.230 39.650 41.140
% Margem EBIT % 10,9% 9,4% 8,0% 7,8% 7,3% 8,4% 8,4% 8,4% 8,4% 8,4% 8,4%
Resultado Financeiro R$ k (5.010) (5.154) (5.302) (5.454) (5.610) (5.771) (5.937) (6.107) (6.283) (6.463) -
Receitas Financeiras R$ k - - - - - - - - - - -
Despesas Financeiras R$ k (5.010) (5.154) (5.302) (5.454) (5.610) (5.771) (5.937) (6.107) (6.283) (6.463) -
EBT R$ k 30.525 26.584 22.826 22.892 22.608 28.500 29.605 30.754 31.947 33.187 41.140

9,4% 7,9% 6,5% 6,3% 5,9% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 8,4%
(+/-) IRPJ e CSLL R$ k (3.114) (2.712) (2.328) (2.335) (2.306) (2.907) (3.020) (3.137) (3.259) (3.385) (4.196)
Resultado Liquido R$ k 27.411 23.872 20.498 20.557 20.302 25.593 26.585 27.617 28.688 29.802 36.944
% Margem Liquida % 8,4% 7,1% 5,8% 56% 5,3% 6,3% 6,3% 6,3% 6,3% 6,3% 7,5%
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VALUATION PARTNERS MS CARDIM & ASSOCIADOS
DEMONSTRATIVO DO FLUXO DE CAIXA - PROJETADO (FC) /2023 a 2032
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

EBITDA R$ k (17.499) 19.141 24.160 29.285 33.718 36.677 37.363 39.591 44.743 45.449

(+/-) Liberagéo de valores retidos R$ k 11.922 - - - - - - - -

(+/-) Pagamento de IRPJ e CSLL R$ k - - (1) (681)  (1.265) (1.635) (1.733) (2.063) (3.049) (3.282)
(-) Capex R$ k (1.335) (1.541) (1.814) (2.096) (2.376) (2.643) (2.884) (3.088) (3.270) (3.462)

Fluxo de Caixa Operacional R$ k (6.913) 17.600 22.344 26.508 30.076 32.398 32.746 34.441 38.424 38.704
() Fluxo Tributario + Custas da RJ R$ k (13.920) (24.631) (23.676) (23.618) (23.645) (20.924) (18.814) (12.284) (4.975)  (4.590)
(+/-) Fluxo da Divida Bancaria R$ k 23.492 18.797 5.372  (488) (2.029) (4.527) (6.489) (18.338) (32.756) (24.938)
(+/-) Dividas Extraconcursais R$ k - - - (524) (1.049) (1.573) (2.098) - - -
(-) Pagamentos da RJ R$ k - (10.977)  (960) (912) (1.823) (2.735) (3.647) - -

Classe | R$ k - (10.977) - - - - - -

Classe Il R$ k - - (670)  (912)  (1.823) (2.735)  (3.647)

Classe IV R$ k - - (290) - - - -
(+) Receita Financeira R$ k - - - - - - - - -
Variacdo de Caixa do Periodo R$ k 2.660 789 3.080 966 1.530 2.639 1.698 3.819 693 9.177

Caixa Inicial R$ k 6.818 9.478 10.267 13.347 14.313 15.844 18.483 20.181 24.000 24.693
Variagé@o de Caixa do Periodo R$ k 2.660 789 3.080 966 1.530 2.639 1.698 3.819 693 9.177

Caixa Final R$ k 9.478 10.267 13.347 14.313 15.844 18.483 20.181  24.000 24.693  33.870
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VALUATION PARTNERS MS CARDIM & ASSOCIADOS

DEMONSTRATIVO DO FLUXO DE CAIXA - PROJETADO (FC) /2033 a 2043

Unid 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

EBITDA R$ k 44.150 40.551 36.617 32.328 32.358 38.578 40.032 41.541 43.107 44.732 46.419
(+/-) Liberagao de valores retidos R$ k - - - - - - - - - - -
(+/-) Pagamento de IRPJ e CSLL R$ k (3.114) (2.712) (2.328) (2.335) (2.306) (2.907) (3.020) (3.137) (3.259) (3.385)  (4.196)

(-) Capex R$ k (3.630) (3.766)  (3.908)  (4.056) (4.294) (4.547) (4.718) (4.896) (5.081) (5.272)  (5.471)

Fluxo de Caixa Operacional R$ k 37.407  34.073 30.380 25.938 25.758 31.124  32.294  33.508 34.768 36.075 36.751

(-) Fluxo Tributario + Custas da RJ R$ k (2.199) - - - - - - - - - -

(+/-) Fluxo da Divida Bancéria R$k  (16.600) (8.331) (2.175) - - - - - - - -

(+/-) Dividas Extraconcursais R$ k - - - - - - - - - (84.552) -

(-) Pagamentos da RJ R$ k - - - - - - - - - (147.104) -
Classe | R$ k - - - - - . - B B _ _
Classe Il R$ k - - - - - - - - - (147.104)

Classe IV R$ k - - - - - - - - - -

(+) Receita Financeira R$ k - - - - - - - - - - -

Variacéo de Caixa do Periodo R$ k 18.608 25.741  28.205 25.938 25.758  31.124 32.294 33.508 34.768 (195.581) 36.751

Caixa Inicial R$ k 33.870 52.478 78.219 106.424 132.362 158.119 189.243 221.537 255.045 289.812 94.231

Variagao de Caixa do Periodo R$ k 18.608 25.741 28.205 25938 25.758 31.124 32294 33.508 34.768 (195.581) 36.751

Caixa Final R$ k 52.478 78.219 106.424 132.362 158.119 189.243 221.537 255.045 289.812 94.231 130.982
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MS CARDIM & ASSOCIADOS

www.mscardim.com.br

C .

& ASSOCIADOS
agregando valor as empresas
CEP. 01303 - 020 — Centro - Sao Paulo / SP
mscardim @mscardim.com.br
mariosergioneto@hotmail.com

Pracga Franklin D. Roosevelt, 200 — 10°. Andar
(11)3129-3043/(11) 5084 — 9459/ (11)9 7677 — 5582 /(11) 99112 - 7825
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Solicitante: Grupo Connvert

Proprietario: Flex e Code7

Tipo: Avaliagado dos Bens e Ativos do Imobilizado
Laudo de Avaliagao N° 23 8001

Enderecos:

Av. Dom Pedro |, 654, Ipiranga - Sao Paulo - SP

R. Moreira de Godéi, 572, Ipiranga - Sao Paulo - SP

Av. Conde de Frontin, 2000, Vila Matilde - Sao Paulo - SP

R. Atucuri, 353, Chacara Santo Anténio - Sao Paulo - SP

R. Anténio Dib Mussi, 460, Centro - Florianépolis - SC

R. Virgilio Ramos, 01, Guadalupe - Lages - SC

R. Jer6nimo Coelho, 364 - Centro, Florianépolis - SC

Av. Brigadeiro Faria Lima, 1903, Jardim Paulistano - Conj 142 Sao Paulo - SP
R. Boa Esperancga, 447A - Tatuapé, Sao Paulo - SP

Av. Pernambuco, 1519, Navegantes, Porto Alegre - RS

Fle
code/
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1. INFORMAGOES GERAIS

Solicitante:

Grupo Connvert

OBJETO DA AVALIAGAO

Enderecgos:

Av. Dom Pedro |, 654, Ipiranga - Sao Paulo - SP

R. Moreira de Goddéi, 572, Ipiranga - Sdo Paulo - SP

Av. Conde de Frontin, 2000, Vila Matilde - Sdo Paulo - SP
R. Atucuri, 353, Chacara Santo Anténio - Sdo Paulo - SP
R. Antonio Dib Mussi, 460, Centro - Florianépolis - SC

R. Virgilio Ramos, 01, Guadalupe - Lages - SC

R. Jerénimo Coelho, 364 - Centro, Floriandpolis - SC

Av. Brigadeiro Faria Lima, 1903, Jardim Paulistano - Conj 142 S&o
Paulo - SP

R. Boa Esperanca, 447A - Tatuapé, Sao Paulo - SP
Av. Pernambuco, 1519, Navegantes, Porto Alegre - RS

Tipo:

Bens e Ativos do Imobilizado

Proprietario:

Flex e Code7

Objetivo:

Valor de Mercado

Finalidade

Avaliacao Patrimonial - Recuperagao Judicial

Data base:

20 de margo de 2023
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RESUMO DOS VALORES TOTAIS

VALOR DE REPOSIGAO - VR
VALOR DE MERCADO - VM

FLEX

VR - R$ 96.380.804,75
(noventa e seis milhdes, trezentos e oitenta mil, oitocentos e quatro reais e setenta e cinco centavos)

VM - R$ 13.257.011,29

(treze milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil, onze reais e vinte e nove centavos)

CODE7
VR - R$ 5.938.416,20

(cinco milhées, novecentos e trinta e oito mil, quatrocentos e dezesseis reais e vinte centavos)

VM - R$ 961.790,15

(novecentos e sessenta e um mil, setecentos e noventa reais e quinze centavos)

Este Relatério e seus anexos contém o detalhamento do servigco executado, bem como a
metodologia, premissas adotadas, ressalvas e relagdo dos bens com seus respectivos valores
de reposicao e mercado.
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1.1. OBJETIVO

De acordo com a solicitacdo de V.Sas. e como resultado do servigo prestado,
apresentamos a seguir o Relatério de Avaliagdo Patrimonial de determinados bens do ativo
imobilizado para a data-base de 20 de margo de 2023, de propriedade das empresas da Flex e

Code7 pertencentes ao Grupo Connvert.

Entendemos que o propdsito deste trabalho é fornecer o valor de mercado dos referidos
ativos 8 CONTRATANTE, para fins de suporte nos planos de recuperagao judicial. Nenhum
outro objetivo pode ser subentendido ou inferido, bem como, este documento € para uso restrito
da finalidade descrita acima. Os valores estdo submetidos as condigdes do mercado especifico
de cada bem ou grupo de bens, sendo, portanto, validos enquanto perdurarem as condigbes
existentes a época da avaliagao.

Na estimativa do valor dos ativos, nos baseamos no conceito de valor de mercado que,
conforme definido pela norma brasileira, € a quantia mais provavel pela qual se negociaria
voluntariamente e conscientemente um bem, numa data de referéncia, dentro das condi¢des do
mercado vigentes, conhecedoras do negdcio e independentes entre si, com auséncia de fatores
que pressionem para a liquidacdo da transacdo ou que caracterizem uma transacgao

compulséria.

Declaramos que a ACTUAL INTELIGENCIA e os profissionais responsaveis por esta
avaliacdo ndo tém nenhum vinculo com os proprietarios dos bens avaliando, quer através de
seus socios ou empregados, ndo tendo, portanto, quaisquer interesses pessoal ou financeiro

nos ativos em analise.
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2. INFORMAGOES DO AVALIADOR

Sediada em Sdo José dos Campos/SP, a ACTUAL INTELIGENCIA retine uma equipe
multidisciplinar de especialistas, com mais de 20 anos de experiéncia na area de engenharia de
avaliagbes, destaca-se no trabalho de engenharia consultiva, atendendo conceituadas

companhia em todo territério nacional.

Desenvolve trabalhos atendendo a todas as necessidades do Mercado de avaliacbes e
gestéo de ativos, com diligéncia e foco no cliente, visando sempre fornecer dados e ferramentas
para a tomada de decisdes, de modo preciso, com alto nivel técnico e agilidade nas informagdes

apresentadas.

De acordo com as exigéncias normativas e legislagéo vigente, a ACTUAL INTELIGENCIA
atende as qualificagbes vinculadas as atividades de engenharia de avaliagbes, realizadas por
profissionais habilitados e capacitados, com observancia de suas atribuicdes e competéncias
profissionais legalmente definidas, onde para as diversas finalidades de avaliagdo, possui
consideravel acervo técnico junto ao CREA — Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

Nossos clientes atendidos mais recentemente s&o:
e |OCHPE-MAXION

e VOITH MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

e FRAPORT BRASIL

e UNIMED SAO JOSE DOS CAMPOS

¢ GRUPO NAGUMO SUPERMERCADOS

e GJP HOTEIS E RESORTS

e SAFRAN CABIN BRAZIL

e MELHORAMENTOS FLORESTAL

e LAVORO AGROCOMERCIAL

e FUJIFILM

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJIMJ23405966710
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3. ESCOPO DE VERIFICAGAO

Para o desenvolvimento dos estudos a CONTRATANTE disponibilizou os arquivos e
documentos necessarios para coleta de informacdes e analise dos dados. A caracterizagao
destes bens para avaliagdo exigiu um minucioso levantamento técnico, para uma apreciagao

critica de seus elementos conforme roteiro abaixo:

3.1. PRELIMINARES
¢ Identificagdo dos bens a serem avaliados, listados pela solicitante;

e Familiarizacdo da equipe avaliadora com os bens, verificando sua natureza,
operacionalidade geral das unidades componentes e eficiéncia operacional do

conjunto, ainda estado e conservacao na presente data.

3.2. LEVANTAMENTO DE CAMPO

Para coleta de informagbes, foram feitas consultas nas areas de interesse pela
Contratante, onde foram tratadas questdes de ordem técnica tais como:

e Antecedentes internos: investimentos em substituicbes dos bens, informacdes
relacionadas a sobrevivéncia dos ativos, informagdes contabeis, especificagdes

técnicas e inventarios fisicos existentes;

e Antecedentes externos: informagdes referentes ao ambiente econbmico onde a
entidade opera, novas tecnologias, benchmarking, recomendag¢des e manuais de
fabricantes e taxas de vivéncia dos bens;

e Estado de conservagcdo dos bens: informagdes referentes a manutengao, falhas e
eficiéncia dos bens; e outros dados que servem de padrdo de comparacgdo, todos

suportados, dentro do possivel, pelos documentos relativos aos bens avaliados.

3.3. DADOS OPERACIONAIS

Levantamento das caracteristicas originais e individuais de cada equipamento, tais como;
Designagéao, Fabricante, Modelo e tipo, Data da aquisicdo, Capacidade e poténcia, Produgao

nominal, Caracteristicas especiais dentre outros.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FES5.



ACTUAL™ Jns

inteligéncia & ASSOCIADOS

agregando valor as empresas

fls. 10266

3.4. DEPRECIAGAO

Analisamos os fatores de depreciagao sob dois prismas, a depreciagdo de ordem fisica,
provinda das avarias bruscas, acidentais e desgaste constante. A depreciacdo de ordem
funcional, é advinda da inadequacgao, superagao e anulagao.

3.5. LOCALIZAGAO DOS ATIVOS

Os Bens listados estao localizados nos seguintes enderegos:
o Av. Dom Pedro |, 654, Ipiranga - Sao Paulo - SP;
o R. Moreirade Goddi, 572, Ipiranga - Sao Paulo - SP;
e Av. Conde de Frontin, 2000, Vila Matilde - Sdo Paulo - SP;
¢ R. Atucuri, 353, Chacara Santo Anténio - Sdo Paulo - SP;
o R.Antbnio Dib Mussi, 460, Centro - Floriandpolis - SC;
o R.Virgilio Ramos, 01, Guadalupe - Lages - SC;
o R. Jerénimo Coelho, 364 - Centro, Floriandpolis - SC;
¢ Av. Brigadeiro Faria Lima, 1903, Jardim Paulistano - Conj 142 Sao Paulo - SP;
o R.BoakEsperanga, 447A - Tatuapé, Sao Paulo - SP;

o Av. Pernambuco, 1519, Navegantes, Porto Alegre - RS.
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4. AVALIAGAO PATRIMONIAL

4.1. METODOLOGIA

O presente laudo de avaliagao foi executado segundo as diretrizes da norma NBR 14653-5
da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e estudos publicados pelo IBAPE -
Instituto Brasileiro de Avaliagbes e Pericias de Engenharia, assin como as demais

determinac¢des contidas na legislagéo vigente.

Os objetos da avaliagéo s&o assim definidos pela ABNT através da NBR 14653-5:

Maquina “Todo e qualquer aparelho, composto por um ou mais
equipamentos, destinado a executar uma ou mais fungdes
especificas a um trabalho ou a produgéo industrial.”

Equipamento “Qualquer unidade auxiliar de maquina.”

Instalagao “Conjunto de materiais, sistemas, redes, equipamentos e
servigos, para apoio operacional a uma maquina isolada, linha
de produgdo ou unidade industrial, conforme grau de
agregacéo.”

Durante a vistoria fisica dos bens, os mesmos foram caracterizados com informacoes
referentes ao fabricante, modelo, tipo, capacidade de produgado, equipamentos periféricos,
numero de série, ano de fabricagao, caracteristicas especiais, operacionalidade, obsolescéncia,
condigdes de manutencdo corretiva, preventiva e estado de conservagdo. Em equipamentos
fabricados ou projetados pelo cliente, essas informagdes foram coletadas junto ao departamento

técnico da empresa.
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4.2. DETERMINAGAO DOS VALORES

Para os bens produzidos e comercializados normalmente no mercado, os valores e custos

foram calculados pelo Método Comparativo direto de dados de mercado, conforme:

Comparativo “Identifica o valor de mercado do bem por meio de tratamento
direto de técnico dos atributos dos elementos comparaveis,
mercado constituintes da amostra.”

No método comparativo direto de dados de mercado, as caracteristicas diferentes foram
tratadas por critérios fundamentados, contempladas as diferentes func¢des, desempenhos

operacionais, estruturas construtivas e itens opcionais.

Por sua vez, para os demais casos e as maquinas e equipamentos projetados
internamente (pela empresa avaliando) e construidos sob encomenda, os valores e custos foram

calculados pelo método do custo (comparativo direto ou quantificagéo), conforme:

Comparativo de “Identifica o custo do bem por meio de tratamento técnico dos

custo direto atributos dos elementos comparaveis, constituintes da
amostra.”

Quantificagao “Identifica o custo do bem ou de suas partes por meio de

do custo orgamentos sintéticos ou analiticos, a partir das quantidades

de servigos e respectivos custos diretos e indiretos.”

4.3. VALORES ESTABELECIDOS NO LAUDO

O Valor de reproduc¢ao ou reposigao foi determinado através de pesquisa efetuada junto
a fornecedores nacionais e estrangeiros, representantes comerciais, fabricantes e revendedores

ou ainda através de consultas ao nosso banco de dados.

A pesquisa visa determinar o custo para se repor o bem avaliando por outro novo, ou por
seu similar de mercado, caso o mesmo tenha a produgao descontinuada a época da execugao
da avaliagéo.
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Para bens, objeto da avaliacdo, descontinuados ou fora de linha, foi empregada analogia
por um bem de mercado, dotado de especificagbes técnicas, funcionais, capacidade de

producao e outras caracteristicas similares ao mesmo.

O Valor de reproduc¢ao ou reposi¢ao € o maximo valor que um bem podera ter, quando
adquirido diretamente do fabricante, revendedor, representante comercial ou ainda quando
projetado e fabricado para uma finalidade especifica. E o referencial inicial para determinar todo
e qualquer valor para o qual se proponha a avaliagao.

4.4, DETERMINAGAO DO VALOR DE MERCADO

O Valor de Mercado ¢ representado pelo custo de reproducdo, menos a depreciagdo
fisica decorrente do desgaste relativo ao uso, idade, quebra, regime de trabalho, manutengao,

vida util ou quaisquer agentes externos, bem como a obsolescéncia tecnolégica.

Valor de “Custo de reprodugédo, descontada a depreciagdo do bem,
mercado tendo em vista o estado em que se encontra”

A féormula empregada para o calculo de depreciagao que gera o fator de depreciagao é:

FD={(VU-1)/VU}x 1,0
Onde:

FD = fator de depreciagao
VU =Vida Util fisica inicial em quantidade de anos (diferenciada por classe e familia de bem)

| = ldade do bem

O estado de conservacao do bem afeta o resultado da avaliagdo, para estes casos o

Fator de depreciagéo (FD) foi ajustado em fungéo do estado operacional.
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4.5. DEPRECIAGAO E VIDA UTIL

Para o calculo de depreciagao utilizamos o Método Linear, que é o mais utilizado no Brasil.
Este método distribui o custo de depreciagcao dos bens exclusivamente em fungédo do tempo,
considerando o desgaste pelo uso, agao da natureza ou obsolescéncia normal.

Podem ser depreciados todos os bens fisicos sujeitos a desgaste pelo uso ou por causas
naturais ou obsolescéncia normal, tais como maquinas, equipamentos e instalagdes. O critério
usual de calculo das cotas de depreciagdo pelo método linear € o mais aceito pela legislagéo

vigente.

4.5.1. Determinagio da Vida Util

Conforme recomendagdes do pronunciamento técnico CPC27 — Ativo imobilizado, “o valor
residual e a vida util de um ativo sdo revisados pelo menos ao final de cada exercicio e, se as
expectativas diferirem das estimativas anteriores, a mudangca deve ser contabilizada como

mudanca de estimativa contabil”.

Os seguintes fatores foram considerados na determinagao da vida Util:

e Expectativa de uso do ativo que é avaliado com base na capacidade ou producéo

fisica esperada do bem;

e Desgaste fisico normal esperado, que depende de fatores operacionais tais como o
numero de tumos durante os quais o ativo sera usado, o programa de reparos e

manutencao e o cuidado e a manuteng¢ao do ativo enquanto estiver ocioso;

e Obsolescéncia técnica ou comercial proveniente de mudancas ou melhorias na
produgdo, ou de mudangca na demanda do mercado para o produto ou servico

derivado do ativo;

Foérmula para determinagao do saldo de vida remanescente em quantidade de anos:
VUR =FD x VU
Onde:

VUR = Vida util remanescente — em quantidade de anos
FD = Fator de depreciacao
VU =Vida Util fisica inicial em quantidade de anos (diferenciada por classe e familia de bem)
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5. GRAU DE FUNDAMENTAGAO DO LAUDO

Para a realizagdo deste trabalho foram seguidos os critérios e diretrizes da NBR 14653-5

da Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, atendendo o Grau | de Fundamentacao.

Tabela 1 - Graus de Fundamentagao para avaliagao de maquinas, equipamentos ou instalagées isoladas

~ s Grau
ltem | Pontuagao Descrigao
] Il |
Caracterizagdo completa
e identificacdo do bem, | Caracterizagéo sintética N
. . Lo Caracterizagdo
1 1 Vistoria incluindo seus do bem e seus principais sintética do bem
componentes, complementos, com -
- S : com fotografia
acessorios, painéis e fotografias
acionamentos
O funcionamento foi
observado pelo . .
engenheiro de O Funcionamento foi Nao foi possivel
. o observado pelo
2 1 Funcionamento avaliagbes e as enaenheiro de observar o
condi¢des de produgéo, gennerr funcionamento
. ~ avaliagdes
eficiéncia e manutengao
estao relatadas no laudo
Para custo de reedigdo: | Para custo de reedigao:
cotagao direta do bem cotagao direta do bem
novo no fabricante, para | novo no fabricante, para
o e T Para custo de
a mesma especificacdo | a mesma especificacdo O
R reedigcdo: uma
ou pelo menos trés ou pelo menos duas cotacio direta para
cotacdes de bens novos | cotagdes de bens novos ¢ ap
. . bem novo similar
similares similares
Para valor de
Fontes de Para valor de mercado: | Para valorde mercado: .
. = . N L - mercado: um dado
3 1 informacéo e no minimo trés dados de | no minimo dois dados de de mercado de
dados de mercado mercado de bens mercado de bens o
L - bem similar no
similares no estado do similares no estado do estado do
avaliando avaliando .
avaliando
As informagdes e As informagdes e .
mag mag Citada a fonte da
condicbes de condigdes de . =
. . informagéo
fornecimento devem fornecimento devem
estar documentadas no | estar documentadas no
laudo laudo
L Implicita no valor de Calculada por .
4 1 Depreciagao P . P Arbitrada
mercado do bem metodologia consagrada
Total 4 Laudo enquadrado no Grau |

Conforme as especificagbes observadas na tabela 1, de acordo com os pontos minimos e

os itens obrigatdrios atingidos, o presente laudo, alcan¢ga um minimo de 4 pontos.

o

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ2340596671
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Para fins de enquadramento global do laudo em graus de fundamentagéo, conforme a

norma NBR 15.653-5, foram considerados os seguintes critérios:

e O atendimento a cada exigéncia do grau | tera 1 ponto; do grau I, 2 pontos; e do grau
[1l, 3 pontos.

e O enquadramento global do laudo considerou a somo de pontos obtidos para o
conjunto de itens, atendendo a tabela 2.

Tabela 2 — Enquadramento segundo seu grau de fundamentagao, para avaliagao de maquinas, equipamentos

ou instalagoes isoladas

Graus 1] 1l |
Pontos minimos 10 6 4
. ltens 2 € 4 no minimo .
s Todos os itens no ) Todos os itens no
Restricoes minimo no arau Il no grau Il e os demais minimo no arau |
9 no minimo no grau | 9

O grau de agregagcédo do presente laudo considerou as maquinas, equipamentos e
instalagbes isoladas para avaliagcdo. Foram coletadas informacgdes relativas aos itens principais

e secundarios, bem como suas condi¢bes de manutengao e suas principais caracteristicas.

o

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ2340596671
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6. PREMISSAS E LIMITES DO ESCOPO

A metodologia de avaliagdo patrimonial empregada neste trabalho é amparada nas mais

recentes normas e diretrizes da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e ASA —

American Society of Appraisers, que disciplinam conceitos, estabelecem os critérios a serem

empregados em trabalhos de avaliagdo patrimonial, definem os métodos para determinagéo dos

valores e visam os graus de fundamentagao das avaliagdes, entre outras prescrigoes.

Ressaltamos, ainda, que todas as atividades relacionadas a avaliagdo patrimonial foram

desenvolvidas por profissionais tecnicamente habilitados nas respectivas modalidades de
engenharia, atendendo ao disposto nas Leis 5.194 (24/12/1966) e 8.708 (set/1990) e nas
Resolugbes 218 (29/06/1973) e 345 (jul/1990) do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia — CONFEA.

Nao foram avaliados e analisados neste trabalho, os seguintes ativos:

Ativos sem substancia fisica, como Marcas, Patentes, Carteira de Clientes, dentre

outros de acordo com Pronunciamento Técnico CPC 4 — Ativo Intangivel;

Itens de almoxarifado classificados como Estoques de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 16 - Estoques;

Benfeitorias realizadas em iméveis de terceiros;
Servicos, fretes e trabalhos de terceiros;

Softwares e Licencas de Uso.

A documentagao fornecida pela contratante utilizada na elaboragcdo do presente Laudo,

relacdo de ativos do imobilizado, é considerada por nés como fidedigna.

o

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob 0 nimero WJIMJ2340596671
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7. RESULTADO DA AVALIAGAO

Os bens do ativo imobilizado de propriedade das empresas citadas foram avaliados
conforme objetivo, premissas e ressalvas descritos anteriormente e apresentam, na data base
de 20 de margo de 2023, Valores de Reposigdo e Mercado conforme quadro abaixo,

considerando-os livres de quaisquer dnus ou outros gravames.

VALORES TOTAIS APURADOS

VALOR DE REPOSIGAO - VR
VALOR DE MERCADO - VM

FLEX
VR - R$ 96.380.804,75

(noventa e seis milhdes, trezentos e oitenta mil, oitocentos e quatro reais e setenta e cinco centavos)

VM - R$ 13.257.011,29

(treze milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil, onze reais e vinte e nove centavos)

CODE7
VR - R$ 5.938.416,20

(cinco milhées, novecentos e trinta e oito mil, quatrocentos e dezesseis reais e vinte centavos)

VM - R$ 961.790,15

(novecentos e sessenta e um mil, setecentos e noventa reais e quinze centavos)

A ACTUAL INTELIGENCIA se responsabiliza pela manutengdo do mais absoluto sigilo

com relagéo as informacgdes que venha a conhecer por ocasido da execugao dos servigos.

Salienta-se que os valores e resultados desta avaliacdo devem ser perfeitamente

compreendidos e utilizados para a finalidade a que se propdem.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FES5.
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8. ENCERRAMENTO

Este Laudo que consta de 17 (dezessete) folhas foi redigido impresso e rubricado, sendo

que esta Ultima folha esta datada e assinada.
O presente laudo apresenta as reais condigdes dos bens, conforme vistoria efetuada.
Em anexo:
| - Documentagao Fotografica;

Il - Listagem dos Bens.

No anseio de termos atingido as expectativas de V.Sas., colocamo-nos a disposigéo para

quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Sao José dos Campos, 20 de Margo de 2023.

\ ¥ 79 gé%”’

ACTUAL INTELIGENCIA

ALEXANDRE BESSA FERNANDES CREA-SP 2048780
CREA-SP 5069652859
P 8
u (_‘_ '( e B —
ENGENHEIRO MECANICO ECONOMlSTA
GUSTAVO MARTINS CARDOZO DOS ANJOS MARIO SERGIO CARDIM NETO

CREA-SP 5071201022 CORECON n.° 3941 - 2a. Regido — SP

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FABIANA BRUNO SOLANO PEREIRA e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 31/03/2023 as 19:57 , sob o nimero WJIMJ23405966710

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1003687-56.2023.8.26.0100 e codigo F355FES5.
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- AV. CONDE FRONTIN -
-AV.CONDE FRONTIN -
- AV.CONDE FRONTIN -

igéncia

teli

n

.

- AV.CONDE FRONTIN -
-AV. CONDE FRONTIN -
-AV. CONDE FRONTIN -
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-AV.DOM PEDRO I -
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n

- AV.CONDE FRONTIN -
-AV.DOM PEDRO I -
-AV. DOMPEDROI -
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-AV.DOM PEBRO-I -
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agregando valor as empresas

- RUA ATUCURI -
- RUA ATUCURI -
- RUA ATUCURI -

igéncia

teli

n

- RUA ATUCURI -
-RUA ATUCURI -
- RUA ATUCURI -
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- RUA MOREIRA GODOI -
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